 Деятельность  

Муниципального бюджетного учреждения

  « Комплексный центр социального обслуживания населения Болотнинского района Новосибирской области»
за  2016год

1. Информационная справка о Болотнинском районе. 

На начало 2016 года население Болотнинского района составляло-  27513    человек. 
Основу промышленного производства района составляют следующие предприятия:

· в деревообрабатывающей отрасли – Болотнинский лесхоз
· в целлюлозно-бумажной отрасли – ЗАО «Болотнинская гофротара», ООО «Гофротара», ООО «Тара-Пак», ООО «Тара плюс», ООО «Тара сервис»,
· в легкой промышленности – ООО «Шанс»;
· в пищевой промышленности – ООО «Болотноехлебопродукт» (пекарня), ООО «Хлеб», ООО «Сапфир»;
· добыча полезных ископаемых – ОАО «Новобибеевский каменный карьер»;
· услуги промышленного характера – Вагонное ремонтное депо Болотная – обособленное структурное подразделение Иркутского филиала ОАО «Вагонная ремонтная компания-3» (услуги по ремонту, техническому обслуживанию и переделке подвижного состава);
· Кроме того, имеется ряд мелких предприятий и индивидуальных предпринимателей, занимающихся промышленным производством, в настоящее время в районе функционирует более 200 торговых объектов.
Специализацией района является сельское хозяйство. Данным видом деятельности в районе занимаются 15 сельскохозяйственных предприятий, 28 крестьянских (фермерских) хозяйств, более 5000 ЛПХ.
Трудовые ресурсы составляют 14000 человек. Численность граждан старше трудоспособного возраста на конец 2016 составляет –7102       человек (2015год – 7545 человек), численность детей-инвалидов – 130, инвалидов старше 18 лет - 963           человек, из них в трудоспособном возрасте   727 чел. 
2. Структура социальной службы Болотнинского района.

Реализация мер социальной поддержки населения Болотнинского района в течение 2016 г. была направлена на оказание социальной поддержки и социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов, граждан, находящихся в трудной жизненной ситуации, улучшение положения ветеранов ВОВ, вдов ветеранов ВОВ, многодетных, малоимущих семей с детьми, на оказание социальной помощи детям, попавшим в трудную жизненную ситуацию.

Структура социальной службы в 2016 году:
-     территориальный отдел пособий и социальных выплат  Болотнинского  района Новосибирской области;
- отдел организации социального обслуживания населения администрации Болотнинского района Новосибирской области;
- муниципальное бюджетное учреждение «Комплексный центр социального обслуживания населения Болотнинского района Новосибирской области» (далее МБУ КЦСОН)
МБУ  КЦСОН  расположен по адресу: НСО г. Болотное, ул. Советская д.2 и включает в себя:

- Отделение срочной социальной помощи;

- 3 отделения социального обслуживания на дому;

- отделение социальной реабилитации инвалидов;

- отделение профилактики безнадзорности детей и подростков;

Филиалами МБУ «КЦСОН Болотнинского района» являются:

 – Специальный дом для одиноких престарелых и инвалидов, расположенный по адресу: НСО г. Болотное, ул. М.Горького д.2. 
-  отделение Милосердия, находящееся  по адресу: НСО, Болотнинский район с. Светлая Поляна, ул. Игутовой  д.8;
С января  2012 года отделение милосердия МБУ «КЦСОН Болотнинского района НСО» имеет лицензию  по направлению  «Сестринское дело в диетологии». 
В 2016году продолжался ремонт здания по улице Калинина. 12. Данный объект планируется открыть в 2017году как филиал МБУ КЦСОН, где будет расположено отделение социальной реабилитации инвалидов.

3. Кадровое обеспечение структуры социальной службы Болотнинского района.
В МБУ КЦСОН на 01.01.2016 год штатным расписанием предусмотрено 163 единицы, фактически занято 122 единиц, что составляет 74,8 %.

Большая часть кадрового состава  МБУ КЦСОН представлена социальными работниками и специалистами по социальной работе, осуществляющими непосредственно предоставление социальных услуг населению.

Кадровый состав стабилен, в основном женский – 113 человек, средний возраст которых 30-45 лет, сотрудников пенсионного возраста – 26 человек. В разрезе образования: высшее – 23 чел., среднее профессиональное – 27 чел., начальное профессиональное – 30 чел., без профессионального образования – 43 человека. Текучесть кадров за последние годы сведена до 16%.
Важным звеном в повышении качества предоставляемых услуг – повышение престижа профессии, сохранение квалифицированного кадрового потенциала, повышение статуса социального работника. Поэтому коллектив постоянно стремится к совершенствованию своих профессиональных навыков. 
Специалисты  повышали свои профессиональные знания и навыки на семинарах, практикумах на базе областных  образовательных учреждений  и учреждений социального обслуживания области, семинарах и конференциях, проводимых в районе. 
Средняя  заработная плата работников по МБУ КЦСОН  в целом составила в 2016году -  20454,2 рубля для сравнения в 2015 году -  19,144 рублей. Средняя заработная плата социальных работников в 2015году составила -  22055рублей , в 2015году -  16529 рублей.     

(Штатное расписание см. отдельным приложением  к отчёту)
Организация работы социальных в связи  вступлением в силу 

Федерального закона  от 28.12.2013года «442-ФЗ ««Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации»
Во исполнение 442-ФЗ, Закона Новосибирской области от 13.10.2006 № 65-ОЗ «О наделении органов местного самоуправления муниципальных районов и городских округов в Новосибирской области отдельными государственными полномочиями Новосибирской области по обеспечению социального обслуживания отдельных категорий граждан», Соглашения между администрацией Болотнинского района Новосибирской области и Министерством социального развития  Новосибирской области  об осуществлении  отдельных государственных  полномочий Новосибирской области № 595 от 28.12.2015г. с 01.05.2015года  постановлением администрации Болотнинского района Новосибирской области  от 28.04.2015г. № 334 «О признании граждан нуждающимися в социальном обслуживании  на территории Болотнинского района Новосибирской области» решение о признании граждан нуждающимися в социальном обслуживании и по составлению индивидуальных программ принимаются коллегиально – Комиссией по признанию граждан нуждающимся в социальном обслуживании и составлению индивидуальной программы предоставления социальных услуг.  В состав комиссии входят начальник и специалисты отдела организации социального обслуживания, директор и   руководители отделений МБУ «КЦСОН Болотнинского района НСО», председатель местной организации ВОИ.
Начиная с 01.01.2015г. для всех граждан, признанных нуждающимися в социальном обслуживании, разрабатывались индивидуальные программы предоставления социальных услуг (ИППСУ), заключались договоры об оказании социальных услуг. 
В 2016году были разработаны и утверждены: индивидуальные программы предоставления социальных услуг:

-  нуждающимся в  стационарной форме социального обслуживания- 461 человеку;
- нуждающимися в полустационарной форме социального обслуживания-624 человека;
- признаны нуждающимися в  социальном обслуживании в форме социального обслуживания на дому- 67 граждан.
В 2016году состоялось 139 заседаний Комиссий по признанию граждан нуждающимся в социальном обслуживании и составлению индивидуальной программы предоставления социальных услуг.

В течение 2016года признаны нуждающимися в социальном обслуживании и на них были разработаны ИППСУ:

- в стационарной форме социального обслуживания:
а) в центры реабилитации  семей с детьми и детей, оставшихся без попечения родителей, оказавшихся в трудной жизненной ситуации: «Радуга», «Снегири», «Семья», «Виктория», «Морской залив», приют МБУ КЦСОН Мошковского района, «Рассвет»  -  впервые 54 человека, повторно – 19человек;

б)  областной реабилитационный центр для детей с ОВЗ – впервые – 3 человека, повторно – 1 человек; 

в)  ГАУ ССО НСО «Ояшинский детский дом-интернат для умственно-отсталых детей» впервые – 4 человек, повторно – 1 человек;
г) в отделения милосердия – впервые – 6 человек, повторно – 2 человека;

д) в интернаты общего типа – 1 человек;

е) психоневрологические интернаты – впервые – 6 человек, повторно – 346 человек;

ж) областные центры реабилитации для инвалидов – впервые - 4 человека. Повторно – 9 человек; 

з) оздоровительные центры – впервые - 1 чел.;

и) специализированные отделения –  впервые 1 человек;
            к) ГАУ НСО «Комплексный центр социальной адаптации инвалидов» - впервые – 2 человека, повторно – 1 человек.
- в полустационарной форме социального обслуживания:

а) в отделение социальной реабилитации инвалидов МБУ КЦСОН:

 – впервые 37детей-инвалидов и 198 взрослых;

- повторно 38 детей-инвалидов и 123 взрослых

б) в отделение профилактики безнадзорности детей и подростков МБУ КЦСОН: впервые 197 человек, повторно- 31 человек.

- в форме социального обслуживания на дому:  впервые – 65 человек, повторно -2 человека.
 За 2016 год  оказано 11587 срочных социальных услуг,  29421 мероприятий по социальному сопровождению. 

Исполнение муниципального задания МБУ КЦСОН по показателям в целом составило 100%. 

 Информационная открытость учреждения-сайт МБУ КЦСОН, в соответствии с требованиями нормативных документов актуализируется в постоянном режиме и  дает  возможность населению получать полную информацию о деятельности  учреждения. 
В целях реализации Федерального закона от 08.05.2010 № 83-ФЗ «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации в связи с совершенствованием правового положения государственных (муниципальных) учреждений»,  в соответствии с постановлением Правительства Новосибирской области от 24.03.2015 № 100-п «О формировании, ведении и утверждении ведомственных перечней государственных услуг, работ, оказываемых и выполняемых государственными учреждениями Новосибирской области» с 01.01.2016года вступило в действие постановление администрации Болотнинского района от 19.10.2015года № 759 «Об утверждении ведомственного перечня муниципальных услуг, работ, оказываемых и выполняемых МБУ «Комплексный центр социального обслуживания населения Болотнинского района Новосибирской области».
4. Социальное обслуживание малообеспеченного населения.
На учете в МБУ КЦСОН на 01.01.2017г. состоит 4696 малоимущих граждан, что составляет 17% от общей численности населения района, проживающего в Болотнинском районе (на 01.01.2016года на учёте состояло 5075 человек, 18% от общей численности населения района). Среди  них:  граждан трудоспособного возраста – 2196 человек,  2347  детей  в  возрасте до 18 лет, в т.ч.  35  детей-инвалидов, 16 детей,  оставшихся без попечения родителей, пенсионеров -  106 человек, в т.ч. 26 инвалидов.
Таблица №1

Численный состав малообеспеченного населения

	Категория


	на 01.01.2015 г.
	на 01.01.2016 г.
	на 01.01.2017г.

	
	Число

чел.
	Удельный

вес (%)
	Число

чел.
	Удельный

вес (%)
	Число

чел.
	Удельный

вес (%)

	Семьи с детьми 
	4486
	94,9
	4638
	91,4
	4321
	92,1

	Пенсионеры и инвалиды
	23
	0,4
	146
	2,9
	132
	2,8

	Другие категории
	214
	4,5
	291
	5,7
	243
	5,1

	Всего
	4723
	100( -3,7%)
	5075
	100(+7%)
	4696
	100

 (-9,2%)


Самой многочисленной категорией среди малоимущих семей являются многодетные малообеспеченные семьи (317семей, 1678человек), что составляет 38,8% от общего количества семей с детьми, состоящих на учёте (2015год - 384семей).

Полные семьи с 1-2 детьми также являются многочисленной категорией среди малоимущих семей (408семей, 1530 человек), что составляют 35,4% от общего количества семей с детьми, состоящих на учёте (2015год - 447семей). 

Ещё одной многочисленной категорией среди малоимущих семей с детьми остается неполная семья с 1-2 детьми (439семей, 1113 человек), доля таких семей составляет 25,7% от общего количества семей с детьми состоящих на учете (2015год - 488 семей).

В связи с тем, что отдельным категориям граждан (пенсионеры, инвалиды, реабилитированные лица, вдовы участников ВОВ) государство предоставляет различные меры социальной поддержки, систематически повышая размер пенсии и пособий, то число пенсионеров и инвалидов, состоящих,  на учете как малоимущие, составляет 2,8 % от всего количества граждан, состоящих на учете. 

Такое соотношение граждан, состоящих на учёте в МБУ КЦСОН Болотнинского района, сохраняется с 2009 года.

Малообеспеченным семьям с детьми отдается приоритет в оказании адресной социальной помощи: оздоровление детей в оздоровительных учреждениях, организация бесплатного питания детей в школьных столовых, льготная оплата за проживание детей в школах – интернатах, бесплатное получение детского питания, помощь при подготовке детей к школе и др. Чтобы получить социальную помощь, семьи с детьми становятся на учет, как малоимущие. В сравнении с 2015 годом в 2016году количество малоимущих граждан, состоящих на учёте уменьшилось  на  379 человек.
Таблица №2

Основные виды адресной социальной помощи, оказанные

МБУ «КЦСОН Болотнинского района НСО» по данным отделения срочной социальной помощи:

	
	На 01.01.2016г
	На 01.01.2017г

	
	Кол. чел.
	Кол. услуг
	сумма
	Кол. чел.
	Кол. услуг
	сумма

	Продукты питания (в том числе новогодние подарки)
	804
	776
	153060
	873
	973
	151171

	Горячее питание
	1488
	2420
	3796410
	1527
	6912
	6985858

	Вещевая ( и прочая) помощь
	257
	264
	5923
	244
	270
	3820

	Денежные средства
	9
	9
	20458
	2
	2
	1938

	ДОЛ, СОЛ области
	310
	310
	4792877
	200
	202
	3306505

	Санаторно-курортное лечение
	3
	3
	36170
	1
	1
	11250

	ИТОГО
	2092
	3782
	8804899
	2847
	8360
	10455292


Как видно из таблицы №2  31% всей оказываемой помощи приходится на оздоровление детей в лагерях с дневным пребыванием и  в загородных детских оздоровительных лагерях (санаториях), 66% приходится на горячее питание в школьных столовых. 

В среднем,  адресной социальной помощью в 2016 году охвачено 60,6 % граждан, от количества  состоящих на учете (в 2015 году – 41.2%).
Район является высокодотационным, поэтому нет муниципальной программы по социальной поддержке населения. Ряд мероприятий, направленных на социальную поддержку населения включены в муниципальную программу «Охрана здоровья и формирование здорового образа жизни  населения Болотнинского района Новосибирской области на 2016-2020 годы». Такие как: бесплатный проезд беременных и больных туберкулёзом. Восстановление паспортов гражданам, попавшим в трудную жизненную ситуацию, поддержка детей в рамках Дня защиты детей, льготная доставка малообеспеченных граждан автотранспортом до лечебных учреждений.
 С 2013 года  оказанием социальной помощи в виде денежных средств, натуральной помощи занимается  территориальный отдел пособий и социальных выплат за счет средств областной программы.
          Размер оказываемой социальной помощи на 1 человека составил:

· в 2012 г – 3967,46руб.

· в 2013 г – 3976,09руб.

· в 2014г. – 3725,00 руб.

· в 2015г. – 4208,84 руб.

· в 2016году – 3672,39 руб.

За последние годы адресная социальная помощь продуктами питания, одеждой, обувью, предметами первой необходимости оказывается в незначительных объемах. В данную помощь входят и новогодние подарки для детей из малоимущих и  многодетных семей (1818ед.)
В представленной выше Таблице №2 не учтена материальная помощь, оказываемая через отдел пособий и социальных выплат за счет средств областного бюджета. Также не учитывается  детское питание, получаемое малообеспеченными семьями на базе ГБУЗ НСО Болотнинская ЦРБ для детей первого-второго года жизни, на  основании выдаваемых МБУ КЦСОН справок
С 2009 года отделение срочной помощи МБУ КЦСОН  осуществляет реализацию проездных билетов льготным категориям граждан. Выдано проездных билетов:
· 2009 г. – 3 043 ЕСПБ.

· 2010г.  -  3038 ЕСПБ

· 2011год – 3460 ЕСПБ

· 2012 г. -    3500    ЕСПБ

· 2013год – 3793 ЕСПБ
· 2014год – 4582 ЕСПБ

· 2015год – 4572 ЕСПБ
· 2016год -  5188 ЕСПБ
В районе стало традиционно проводились акции  «От сердца к сердцу», «Помоги собраться в школу»,  «Согрей своим теплом» -  по сбору одежды и других вещей,  для поддержки малоимущих и многодетных семей, граждан, оказавшихся в трудной жизненной ситуации. Шестой   год  оказывается  спонсорская помощь в подготовке детей к школе  руководством Болотнинской швейной фабрики ООО «Шанс». В 2016году одеждой оказана помощь – 400чел., 150 первоклассников из малоимущих семей получили в подарок рюкзаки, письменные принадлежности от общественной организации «Рука помощи». Также было показано кукольное представление.

 От ООО «Ласточка» г. Новосибирск  были безвозмездно предоставлены пирожные к проведению мероприятий  (Декада инвалидов) 60 наборов.
  За 2016 год  оказано 11587 срочных социальных услуг,  29421 мероприятий по социальному сопровождению. 
С 2014года район принимает участие в реализации мероприятий в рамках Социального контракта. Специалисты ООСОН и МБУ КЦСОН Болотнинского района НСО входят в состав комиссии по заключению с гражданами социального контракта, проводят обследования материально-бытовых условий проживания семей. Специалисты ООСОН участвуют в разработке и контролируют выполнение «Программы социальной адаптации семьи», ежеквартально принимают промежуточные отчёты по реализации социального контракта и составляют годовой отчёт. В 2016 году на территории района реализовывалось:
 - 45 социальных контрактов на развитие личного подсобного хозяйства;

 -  12 социальных контрактов  на  обеспечение пожаробезопасности жилья.
5. Социальное обслуживание граждан пожилого возраста.

По состоянию на 01.01.2017г. в районе проживает  7102     гражданина старше трудоспособного возраста, (01.01.2016 г.- 7545 гражданин), из них 2 человека (2015год - 35человека) состоят на учете в МБУ «КЦСОН Болотнинского района», как малообеспеченные.
Социальные услуги гражданам пожилого возраста оказываются всеми социальными службами района и направлены на обеспечение большей доступности социальных услуг, адресности их предоставления, повышения качества и объема социальных услуг. Эти меры в конечном итоге направлены на улучшение качества жизни и увеличение продолжительности жизни пожилых людей и инвалидов, реализацию их  внутреннего потенциала, адаптацию к новым жизненным обстоятельствам и общественной  активности. 

В МБУ «КЦСОН Болотнинского района НСО» социальные услуги  гражданам пожилого возраста и инвалидам  в 2016 году предоставляли:

· 3 отделения социального обслуживания на дому;

·  отделение срочной социальной помощи;
·  отделение социальной реабилитации инвалидов;

·  отделение милосердия 
Социальное обслуживание на дому является одной из основных форм социального обслуживания, направленной на максимально  возможное продление  пребывания граждан пожилого возраста и инвалидов в привычной социальной среде, в целях поддержания их социального статуса, а также на защиту их прав и законных интересов. 
В  г.Болотное проживают 64% обслуживаемых граждан и  в селах района-36%. Граждане пожилого возраста составляют 64,5% обслуживаемых и инвалиды 1-2групп – 35,7 % .

Таблица№3
Количество граждан, получающих социальные услуги на дому.      

	
	2014год
	2015год
	2016год

	Количество клиентов
	367из них инвалиды 121
	419 из них инвалиды: 140
	406 из них инвалиды: 144 

	Город


	204
	263
	261

	Село
	163
	156
	145


          Количество граждан пожилого возраста, получающих социальные услуги на дому, стабильно, это подтверждает востребованность  данного вида социальной помощи. 85% обслуживаемых – граждане старше 75 лет
За 2016год с заявлениями на социальное обслуживание в форме социального обслуживания на дому обратилось впервые – 65 человек, повторно – 2 человека (2015год- 61 человек). Все обратившиеся были признаны нуждающимися в социальном обслуживании,   с каждым потенциальным клиентом проводится консультационная работа, разрабатывались индивидуальные программы предоставления социальных услуг в соответствии с нуждаемостью по состоянию здоровья и способностью к самообслуживанию, заключались договора на социальное обслуживание.
        Очередности в оформлении  на  социальное обслуживание на дому нет. 
Таблица № 4 
Численность социальных работников, нагрузка

	года
	2014год
	2015год
	2016 год

	Число отделений
	3
	3
	3

	Число социальных работников 
	58
	61
	59

	город
	23
	31
	30

	село
	35
	30
	29

	Нагрузка на одного соц. работника по:     городу
	6,9
	8,5
	6,77

	селу
	4,3
	5,2
	5,0


Как видно из таблицы, число социальных работников, работающих  в г. Болотное  и в селах района практически одинаковое,  но обслуживаемых в г. Болотное, больше, чем на селе. Нагрузка на одного социального работника составляет не менее 5 человек.
В настоящее время в связи с введением компьютерной программы,  нагрузка социальных работников рассчитывается автоматически и зависит от количества оказанных услуг и условий  их выполнения. Программа рассчитывает коэффициент нагрузки каждого социального работника и пропорционально этого коэффициента он получает свою заработную плату.
Таблица №5
Количество  граждан, получивших социальные услуги на дому.

 Сумма платных услуг (тыс. руб).

	года
	2014год
	2015год
	2016год

	Кол-во  граждан, получивших услуги бесплатно
	20
	160
	161

	Кол-во  граждан, получивших услуги  на условиях частичной оплаты
	66
	15
	39

	Кол-во  граждан, получивших услуги  на условиях полной оплаты
	281
	244
	268

	Очередность
	0
	0
	0

	Всего получившие социальные  услуги на дому
	367
	419
	406

	Сумма за оказание платных услуг за год
	781,933
	836,985
	1001,710

	Взимаемая сумма за оказанные услуги в объёмах, утверждённых ИППСУ. (руб.)
	-
	720928,0
	398,108

	Взимаемая сумма за оказанные услуги сверх объёмов, утверждённых ИППСУ. (руб.)
	-
	116057,0
	603,602


Почти 75,6% обслуживаемых получают социальные услуги на основе частичной  или полной оплаты (2015год – 62%), т.е. растёт количество граждан, которые в связи с увеличением пенсии переходят с бесплатного обслуживания на платное. В то же время увеличение размера пенсии  у обслуживаемых  вносит свои коррективы  на нагрузку  социального работника. Те граждане, которые ранее обслуживались бесплатно, с увеличением  пенсии  перешли на платную основу и, экономя, стали набирать меньшее количество услуг, которые им жизненно необходимы.
 В соответствии с действующим законодательством бесплатно гарантированные социальные услуги получают   

- инвалиды ВОВ – 1 чел.; 

- участник ВОВ-5 чел.;

- вдовы УВОВ – 20 чел.

В течение 2016 года  отделениями надомного обслуживания гражданам предоставлено 219422 услуги, из них 105298 услуг в рамках ИППСУ и 114124 услуг сверх ИППСУ (2015год – 203717услуг, из них в рамках ИППСУ 126227, и 77490 услуг сверх ИППСУ). На одного обслуживаемого за год приходится в среднем 540 услуг  (2015год – 486 услуг на одного обслуживаемого). Число посещений обслуживаемых  составило  47666ед. (2015год - 47281ед.)
Затраты на одного обслуживаемого  в 2016году составили 4296 рублей (2015год – 3413,42 рублей). Сумма затрат несколько выросла, но это в несколько раз дешевле, чем обслуживание граждан в стационарных учреждениях социального обслуживания, что позволяет сделать вывод о необходимости  совершенствования и развития социального обслуживания на дому. Данный вид социального обслуживания  позволяет гражданам получить социально- бытовые услуги в привычной домашней обстановке и является малозатратным. 

 Специалисты отделения постоянно расширяют спектр предоставляемых услуг, проводя постоянный опрос и разъяснительные беседы, консультации   клиентов. 
диаграмма №1
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В  целях повышения уровня знаний и компетенции социальных работников в работе с гражданами пожилого возраста были проведены следующие семинары:

 1. «О мерах пожарной безопасности в жилых домах, квартирах» 

2.«Основные принципы работы с инвалидами по зрению, испытывающими трудности при передвижении, имеющими нарушения слуха, речи, психические расстройства. Доступная среда для маломобильных групп населения»
3. «Пожилой человек: его проблемы и их решение»; «Цели и задачи социальной работы»

4. «Новые технологии социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов»

5.Семинар по изучению Федерального Закона  №442-ФЗ от 28.12.2013 года. 

6. Изучение перечня социальных услуг, предоставляемых поставщиками услуг в форме социального обслуживания на дому на территории Новосибирской области в Законе №499-ОЗ.

      Для осуществления  контроля  за  работой социальных работников и качеством предоставления социальных услуг в отделении социального обслуживания на дому проводятся  следующие мероприятия:

      1. На каждый квартал текущего года  заведующие  отделениями  составляют  график посещения обслуживаемых граждан. В соответствии с этим графиком проводятся плановые проверки работы социальных работников, которые включают следующие позиции: соблюдение графика посещения клиентов; предоставление услуг в соответствии с пожеланиями клиента и согласно перечня гарантированных и дополнительных услуг; соответствие качества оказываемых услуг национальным и региональным стандартам качества; своевременность оказания услуг; правильность ведения и регулярность заполнения дневников учета оказываемых услуг.

     2.  Результаты проверок фиксируются в «Журнале по контролю качества оказываемых услуг». По результатам проверок заведующие отделениями  разрабатывают и реализуют мероприятия по устранению выявленных недостатков и нарушений. С социальными работниками проводится дополнительный инструктаж, выясняются причины нарушений и даются рекомендации по их устранению. Далее проводится внеплановая проверка работы социального работника, в ходе которой проверяются устранения недостатков в работе. Результаты внеплановой проверки также фиксируются в «Журнале по контролю качества оказываемых услуг».

    3. В отделении имеется «График проведения внутренних проверок качества по отделению социального обслуживания на дому граждан пожилого возраста и инвалидов». В соответствии с этим графиком проводятся тематические проверки по качеству предоставления социально-бытовых услуг социальными работниками, проверка ведения дневников социальных работников.

    4. Результаты  внутренних проверок отражаются в  «Актах проверки качества предоставления социальных услуг», в которых отражаются такие позиции,  как соблюдение социальным работником должностной инструкции, предоставление гарантированных и дополнительных услуг своевременно и в соответствии со стандартами качества, правильность ведения дневников  социального работника с отражением наименования  оказанных услуг в соответствии с названиями  НС РФ и с указанием даты посещения и росписи клиента.

   5. Для выявления удовлетворенности качеством предоставления услуг социальными работниками 2 раза в год проводится мониторинг оценки клиентом качества услуг. Заполняются анкеты оценки качества предоставления  услуг и оценки работы социальных работников. В итоге составляется сводная анкета. По результатам анкетирования корректируется работа отделения.
Внедрение новых форм и технологий по социальному обслуживанию граждан пожилого возраста в отделении  позволяет сделать определенные выводы:

Социальные услуги оказываются в соответствии с национальными стандартами;

· Социальное облуживание осуществляется на основании оценки нуждаемости клиента в социальных услугах;

· Индивидуальная оценка нуждаемости граждан в социальных услугах объективно определяет нагрузку на социального работника;

· Планирование нагрузки социальных работников проводится исходя из затрат времени на оказание социальных услуг;

· Введение и использование программного обеспечения позволяет вести учет оказанных услуг, объективно учитывать нагрузку на каждого социального работника;

· В районе отсутствует очередь на надомное обслуживание;

· Отсутствует  текучесть кадров  среди специалистов по социальному обслуживанию;

· Имеется мотивация социальных работников к профессиональному росту.
Социальное  обслуживание граждан в отделении милосердия МБУ «КЦСОН Болотнинского района Новосибирской области»
Отделение Милосердия является филиалом  МБУ КЦСОН, рассчитано на 15 человек и работает с 2003 года. Отделение размещено в двухэтажном кирпичном здании, имеются необходимые помещения для оказания социально-бытовых, социально-медицинских услуг, проведения реабилитационных мероприятий. В этом же здании расположены кабинеты Светлополянской участковой больницы. Помещения отвечают санитарно-эпидемиологическим, противопожарным требованиям техники безопасности, располагают всеми видами  коммунального благоустройства. Отделение милосердия оснащено: кроватями, прикроватными функциональными тумбочками, противопролежневыми  матрацами  и другими  средствами  ухода. 
В отделении «Милосердие» на 01.01.2017 г. штатным расписанием предусмотрено 17 единиц, фактически занято 13,5. Кадровый состав стабилен.  

В разрезе образования: высшее – 1, средне-специальное – 6 человек, начальное – 8 человек.
  Штат отделения состоит из : 1 – заведующая отделением, 6– санитарок, 1 – кладовщик, 2 – повара, 1 – буфетчица, 1 – машинист по стирке и ремонту белья, 1 - рабочий по комплексному обслуживанию и ремонту здания, 0,5 – диетсестра.

В ноябре 2012года отделением Милосердия получена лицензия на осуществление доврачебной медицинской помощи по специальности «Диетология».

         В течение 2016 года в отделении было обслужено 18 человек. На конец 2016года в отделении находится 14 человек: 7 женщин и 7 мужчин.
Следует отметить, что в отделение попадают граждане от 55 лет и инвалиды, перенесшие тяжелые заболевания, требующие медицинского и социального обслуживания.
 На 01.01.2017 года в отделении находятся 3 человека допенсионного возраста (мужчины 55 лет и 36 лет) с инвалидностью 1 и 2 группы.

Таблица №6 

Категории и возраст граждан, находящихся в отделении милосердия                                                                                                                   

	Период
	Всего
	Возраст
	Категории

	
	
	50-70
	71-80
	81-95
	Пенсионеры
	Ветеран

труда
	Инвалид-

ность
	УВОВ

	2012год
	15
	6
	8
	1
	14
	5
	8
	0

	2013год
	14
	5
	5
	4
	14
	3
	10
	0

	2014год
	15
	1
	10
	4
	14
	2
	10
	0

	2015год
	15
	1
	10
	4
	14
	2
	9
	0

	2016год
	14
	4
	7
	1
	14
	1
	11
	0


Самой многочисленной категорией обслуживаемых в отделении в 2016 году являются пожилые граждане в возрасте от 71 до 80 лет, их  удельный вес составляет – 50 %. Второе и третье место среди обслуживаемых занимают граждане в возрасте от 50 до 70 лет (28,6%) и граждане в возрасте до 50 лет (14,3%). По сравнению с 2015 годом произошли изменения: уменьшение по категории  от 81 до 95 лет на 3 человека ( 3 чел - умерли), по категории от 50 до 70 лет  и по категории до 50 лет увеличилось каждая категория на 1 человека за счет поступления новых жильцов. Количество инвалидов по сравнению с 2015 годом увеличилось на 3 человека. По ветеранам произошло уменьшение на 1 человека (умер).

 Обслуживание клиентов в отделении милосердия осуществляется на договорной основе. В отделение поступает 75% пенсий обслуживаемых .

 В 2016 году в отделении находилось 6 человек, полностью утративших способность к самообслуживанию, и 9 человек, частично утративших способность к самообслуживанию.

В  2015году на всех клиентов отделения сроком на три года были разработаны и утверждены ИППСУ, в декабре 2016года в связи с изменениями в стандартах и изменением состояния здоровья клиентов отделения, в 9 ИППСУ были внесены корректировки.

 Обслуживание клиентов в отделении милосердия осуществляется на договорной основе. В отделение поступает 75% пенсий обслуживаемых (договор № 1), а также отчисления, производимые в зависимости от размера пенсии клиента и предоставленных ему дополнительных  услуг на основании заключённого с ним договора (договор №2). Количество обслуженных в рамках ИППСУ на условиях частичной оплаты – 17 человек. Сверх объемов утверждённых ИППСУ получали услуги 17 человек. 
За 2016 год с обслуживаемых за социальные услуги было удержано 1603384,39 рублей и сдано в кассу МБУ «КЦСОН» (2015год – 1683576,94 руб.). 

На начало года остаток  средств  на расчетном счете составлял 184305 рублей, расход средств за год составил 1575795,35 рублей, на конец года остались средства в сумме 211894,04 рубля. Средства расходуются на приобретение продуктов питания, мягкого инвентаря, хозяйственных и иных товаров, ремонт помещений.  Распределение средств по статьям наглядно предоставлено в следующей таблице.

Таблица № 7
Расход средств, на предоставление услуг клиентам отделения Милосердия.

	Наименование
затрат
	2015 год
	2016 год
	2016г в %

	
	в сумме
	на 1 человека
	в сумме
	на 1 человека
	к 2015г

	Продукты
	837565,73
	49268,57
	873671,09
	45982,69
	104,3

	Хозяйственные товары
	140297,00
	8252,76
	152544,00
	8028,63
	108,7

	Мягкий инвентарь
	59724,00
	3513,18
	85180,00
	4483,16
	142,6

	Мебель, оборудование
	79280,00
	4663,52
	79732,06
	4196,42
	100,6

	Ремонт, окна
	260729,00
	15337,00
	333593,4
	1768,07
	127,9

	Прочее
	
	
	51074,80
	2688,15
	510,7

	ИТОГО:
	1377595,73
	81035,04
	1575795,35
	82936,60
	114,4


Расходы 2016 года по отношению  к  расходам  2015 года выросли на 14,4 %. Увеличение расходов произошло в основном за счет ремонта лестничных маршей и переоборудования столовой и  комнат для клиентов. 

В течение года приобретены новые прикроватные тумбочки, заменены в столовой столы и стулья, установлены новые перила из хромированной стали на лестничных маршах, ступени лестницы облицованы кафельной плиткой, в отделении установлена система видеонаблюдения и система пожарного мониторинга (дублирующее устройство пожарной сигнализации), приобретена новая бактерицидная лампа и новый принтер. Все клиенты обеспечены мягким инвентарем, в течение года заменили одеяла и подушки, выдали новое постельное белье и полотенца. Выдача премии ко дню социального работника и обучение по охране труда составили прочие расходы.   

В отделении милосердия все обслуживаемые граждане получают социальные услуги, согласно разработанных ИППСУ, наименование и количество услуг отражено в таблице.
Таблица № 8
      Количество предоставленных социальных услуг в отделении Милосердия
	Наименование

услуг
	2015 год
	2016 год
	2016 г

в % к

2015 г

	Социально-бытовые 
	112590
	113360
	100,7

	Социально-медицинские 
	5625
	5189
	92,2

	Социально-правовые 
	26
	18
	69,2

	Социально-педагогические
	610
	614
	100,7

	Всего оказано услуг
	118852
	119181
	100,3


В 2016 году по сравнению с 2015 годом произошел незначительный рост услуг, объясняется это тем, что в течение 2016 года один клиент (инвалид 1 группы по зрению) выезжал на реабилитацию в Бийский филиал «Центр реабилитации слепых» по путевкам ВОС на период 8 месяцев, плата за услуги не взималась. 

За 2016 год отделением милосердия оказано 118852 услуги, нагрузка на 1 работника отделения составила 8489 услуг. По отдельным категория сотрудников нагрузка распределилась следующим образом:

· Работники пищеблока (5 чел) – 33448 услуг/5 чел=6689,6 услуг на 1 чел.

· Работники прачечной (1 чел) – 4549 услуг

· Санитарки-мойщицы (6 чел) – 79111 услуг/6 чел=13185,2 услуг на 1чел
Социальные услуги за 2016 год были оказаны отделением милосердия: по ИППСУ – 108036 услуг на сумму 2555260,70 рублей, сверх объемов ИППСУ – 11145 услуг на сумму 106867,20 рублей. 

Распределение услуг по наименованиям представлено в таблице: 

Таблица №9

	Наименование

услуги
	По ИППСУ, кол-во
	По ИППСУ, сумма оказанных услуг, руб.
	По ИППСУ, сумма удержанная р размере 75% от дохода, руб.
	Сверх ИППСУ, кол-во
	Сверх ИППСУ, сумма (25% от дохода), руб.

	Социально-бытовые
	102586
	2502398,80
	1465090,35
	10774
	99761,98

	Социально-медицинские
	5138
	50235,10
	29930,34
	51
	1500,6

	Социально-психологические
	
	
	
	
	

	Социально-педагогические
	299
	2135,60
	1167,21
	315
	5392,6

	Социально-правовые
	13
	491,2
	329,31
	5
	212

	ИТОГО
	108036
	2555260,70
	1496517,21
	11145
	106867,18


Большое внимание уделяется досугу проживающих. Силами работников отделения проводятся лекции, беседы, кружки по «оригами» и вязанию, организована библиотека с обменным фондом, видеотека, проживающие обеспечиваются средствами массовой информации. В 4-х комнатах установлены телевизоры с приёмниками цифрового телевидения. Проводятся «День именинника», социально-значимые мероприятия ко Дню пожилых, Новому году, Дню матери, Дню Победы, концертно-развлекательные программы силами художественной самодеятельности учащихся МКОУ «Светлополянская СОШ».  

С клиентами проводятся турниры по шашкам и шахматам, ежедневно гимнастика в утренние часы. В весенне– летний период проживающие выращивают и высаживают рассаду на клумбы, с удовольствием ухаживают за комнатными цветами.
В 2015году отделение Милосердия принимало участие в районном конкурсе по благоустройству и стало призером, заняв 3 место, на денежный приз на сумму 25000,00 руб., в  2016 году на данные средства пешеходные дорожки на территории выложены тротуарной плиткой.
Медицинская помощь престарелым гражданам и инвалидам в отделении милосердия  оказывается врачами,  специалистами районной поликлиники и медицинским  персоналом  Светлополянской больницы. Ежегодно с привлечением врачей-специалистов (окулиста, ЛОРа, невропатолога, хирурга, дерматолога, стоматолога) проводится диспансеризация  проживающих в отделении граждан. 
Специалисты отделения  осуществляли консультации, медицинское обследование клиентов у специалистов районной центральной больницы и в областных лечебно-профилактических учреждений, при необходимости осуществлялось протезирование клиентов и обеспечение их  ТСР, оформлением инвалидности.
     Затраты в  отделении милосердия (руб.).
Таблица №10
	Наименование
	Затраты за 2015 год
	Затраты за 2016 год
	2016 г

в % к

2015

	Заработная плата
	2712482
	3229776
	119,1

	Начисления на заработную плату
	819169,56
	975393
	119,1

	Расходы по содержанию имущества
	605913,72
	640302,34
	105,7



	Прочие расходы
	100683,96
	123892
	123,1

	Итого затрат за счет бюджета
	4238249,24
	4969363,34
	117,3

	Затраты за счет удержаний из пенсии
	1377595,73
	1575795,35
	114,4

	Всего затрат
	5615844,97
	6545158,69
	116,5

	Затраты на одного обслуживаемого в месяц
	27528,65
	38959,28
	

	Численность обслуженных клиентов за год
	17
	18
	


 По сравнению с 2015 годом затраты на содержание отделения милосердия  в 2016 году выросли в целом на 116,5 %. Увеличение затрат произошло за счет доведения заработной платы у социальных работников согласно дорожной карты по майским Указам Президента. Расходы по содержанию имущества увеличились за счет роста коммунальных платежей. В прочие расходы вошло начисление амортизации на имущество. 
Планы и перспективы отделения милосердия:

-  Расширение занимаемых площадей для проживания с последующим их переоборудованием для проведения социально-реабилитационных мероприятий (отделение находится в одном здании со стационаром Светлополянской участковой больницы). 

- Решить вопрос с пропиской проживающих клиентов. 

- На 2017 год намечен ремонт цоколя здания снаружи, ремонт уличного туалета, облицовка пола на кухне кафельной плиткой, строительство навеса для сушки белья. Планируется приобретение посудомоечной машины и стеллажей для хранения продуктов и кухонной посуды, замена наматрасников для маломобильных клиентов.

 В планах отделения  - увеличение количества обслуживаемых по положению до 20-25 человек.


Специальный дом для одиноких  престарелых и инвалидов функционирует в районе  с 1997 года и является Филиалом МБУ «КЦСОН Болотнинского района».  Это двухэтажное кирпичное здание, рассчитанное на 22 квартиры, в 19-ти  из которых проживает 22 человека - граждане пожилого возраста и инвалиды. 
Специальный дом обслуживали в 2015году  4 диспетчера, 1 социальный  работник.
Таблица №11
Категория и численность  лиц,  проживающих в специальном  доме  
на 31.12.2015года

	Всего

квартир
	Социа-льных квартир/чел
	УВОВ

кв/чел
	Вдовы УВОВ кв/чел
	Вет. труда кв/чел


	Труж. тыла кв/чел


	Инвалиды 1,2,3 групп кв/чел


	На социальном надомном обслуживании чел.

	22
	19/19
	1/1
	2/2
	4/4
	2/2
	4/4
	13


Большинство граждан проживающих в специальном доме, находятся на обслуживании в отделении социального обслуживания на дому МБУ КЦСОН.

 Очередность на вселение в специальный  дом составляет 26 человек.

  На базе специального дома  проходят заседания клуба общения «Помоги себе сам».
С 2015года на содержание специального  дома выделяются средства из районного бюджета на оплату заработной платы диспетчерам (4 диспетчера). 

Внедрение новых технологий в работу центра и его структурных подразделений и филиалов
На протяжении 2016года велась сложная работа по переходу к работе в новой территориальной информационной системе Новосибирской области «Социальный паспорт гражданина» (ТИС СПГ). Работа в данной программе  не обошлась без проблем и ошибок, при переходе из старой программы в новую, при импорте данных,  выявлялись, как статистические, так и содержательные ошибки в формировании личных дел.  На конец 2016года все службы социальной защиты района перешли на работу в одной программе – ТИС СПГ. В 2017году  предстоит большой объем работы в данной программе, так как многие позиции программы не ясны, у специалистов имеется ещё много вопросов по работе в данной программе. 
В целях расширения объёмов предоставляемых услуг и их качества, в 2016году продолжался ремонт здания по улице Калинина. 12. Данный объект планируется открыть в 2017году как филиал МБУ КЦСОН, где будет расположено отделение социальной реабилитации инвалидов.
В 2016году продолжалась работа по реализации «Дорожной карты». В целях реализации Указа Президента Российской Федерации от 07.05.2012 № 597 «О мероприятиях по реализации государственной социальной политики», распоряжения Правительства РФ от 26 ноября 2012 г. № 2190-р «О программе поэтапного совершенствования системы оплаты труда в государственных (муниципальных) учреждениях на 2012 - 2018 гг.»,  распоряжения Правительства Новосибирской области от 21.01.2013 № 9-рп «О мерах по реализации Указов Президента Российской Федерации от 07.05.2012 № 597 «О мероприятиях по реализации государственной социальной политики» руководствуясь распоряжением Правительства Новосибирской области от 04.03.2013 N 120-рп "Об утверждении Плана мероприятий ("дорожной карты") "Повышение эффективности и качества услуг в сфере социального обслуживания и социальной поддержки населения, опеки и попечительства Новосибирской области" на 2013 - 2018 годы было разработана и утверждена постановлением администрации Болотнинского района Новосибирской области от 30.05.2014года №714 «Об утверждении плана мероприятий  («дорожная карта») «Повышение эффективности и качества услуг в сфере социального обслуживания населения Болотнинского района Новосибирской области на 2013-2018годы».
Таблица №12
	Информация по контрольным показателям «дорожной карты» за 2016год.

№ п/п

Наименование показателя 

Ед. изм.

2016 год

(заполняется с нарастающим итогом)
Человек

Январь-март

Январь-май
Январь-сентябрь

Январь-декабрь

1.

I. Количество граждан, обратившихся за получением социальных услуг в организации социального обслуживания, всего, в том числе в:
734
1638
2303

2534

2.

стационарные

-
-
-
-
3.

полустационарные

368
1259
1901
2113
4.

стационарные отделения  КЦСОН

15
17
17
17
5.

на дому

351
362
385
404
6.

II. Количество граждан, получивших социальные услуги в организациях социального обслуживания, всего, в том числе в 
734
1638
2303

2534
7.

стационарных

-
-
-
-
8.

полустационарных

368
1259
1901
2113
9.

стационарных отделениях КЦСОН

15
17
17
17
10.

на дому

351
362
385
404
11.

III. Количество граждан, обратившихся за получением социальных услуг в организации социального обслуживания по категориям граждан-получателей услуг, всего, в том числе:
734
1638
2303

2534
12.

1) граждане пожилого возраста и инвалиды из них:

485
767
1038
1130
13.

ветераны войны 

65
67
71
71
14.

ветераны труда

135
139
152
164
15.

инвалиды 

212
333
464
510
16.

2)  дети-инвалиды, из них:

52
63
83

91
17.

дети-сироты и дети, оставшиеся без попечения родителей

0
0
2
2
18.

3) дети, находящиеся в социально опасном положении (дети, которые вследствие безнадзорности или беспризорности находятся в обстановке, представляющей опасность для их жизни или здоровья либо не отвечающей требованиям к их воспитанию или содержанию, либо совершают правонарушения или антиобщественные действия),  из них:

31
31
32

34
19.

дети-сироты и дети, оставшиеся без попечения родителей
0
0
0
0
20.

4) семьи с детьми, из них

166
808
1150

1279
21.

малообеспеченные семьи

130
715
998
1200
22.

5) семьи, находящиеся в трудной жизненной ситуации 

0
0
0
0
23.

6) лица без определенного места жительства

0
0
0
0
24.

IV. Количество граждан, получивших социальные услуги в организациях социального обслуживания по категориям граждан-получателей услуг, всего, в том числе:
734
1638
2303

2534
25.

1) граждане пожилого возраста и инвалиды, из них:

485

767

1038

1130
26.

ветераны войны 

65
67
71
71
27.

ветераны труда

135
139
152
164
28.

инвалиды 

212
333
464
510
29.

2)  дети-инвалиды, из них:

52

63

83

91
30.

дети-сироты и дети, оставшиеся без попечения родителей

0
0
2
2
31.

3) дети, находящиеся в социально опасном положении (дети, которые вследствие безнадзорности или беспризорности находятся в обстановке, представляющей опасность для их жизни или здоровья либо не отвечающей требованиям к их воспитанию или содержанию, либо совершают правонарушение или антиобщественные действия),  из них:

31

31

32

34
32.

дети-сироты и дети, оставшиеся без попечения родителей

0
0
0
0
33.

4) семьи с детьми, из них

166

808

1150

1279
34.

малообеспеченные семьи

130

715

998

1200
35.

5) семьи, находящиеся в трудной жизненной ситуации 
0

0

0

0
36.

6) лица без определенного места жительства

0

0

0

0
Примечания:

1. В разделахIII – IV граждане-получатели услуг должны учитываться единожды, по категории, имеющей наивысший приоритет (в таблице категории граждан размещены по убывающему приоритету.

2. Сумма значений строк 2 - 5 должна быть равной значению строки 1, сумма значений строк 7-10 должна быть равной значению строки 6, сумма значений строк 12, 16, 18, 20, 22, 23 должна быть равной значению строки 11, сумма значений строк 25, 29, 31, 33, 35, 36 должна быть равной значению строки 24,

3. Значение строки 1 должно быть равно значению строки 11, значение строки 6 должно быть равно значению строки 24.

4. Количество граждан, обратившихся за получением социальных услуг (строки 1,11), может быть больше или равно (но не меньше) количеству граждан, получивших социальные услуги (строки 6, 24).

5. Под стационарными отделениями (строки 4, 9) следует понимать отделения милосердия и отделения реабилитации несовершеннолетних (приюты).

	1. Сведения об оптимизации структуры сети и штатной численности учреждений социального обслуживания населения Новосибирской области

	Основные направления оптимизации         (указать виды оптимизации):

	Показатели, характеризующие осуществляемую в Новосибирской области оптимизацию: 
	Ед. изм.
	2016 год

(заполняется с нарастающим итогом)

	
	
	Январь-март
	Январь-май
	Январь-сентябрь
	Январь-декабрь

	Число неэффективных, мало востребованных гражданами социальных услуг, всего, вт.ч. ч.:
	ед.
	нет
	нет
	нет
	нет

	Число оптимизированных учреждений (отделений), всего, в том числе: 
	ед.
	нет
	нет
	нет
	нет

	
	стационарных, всего, в т.ч: 
	ед.
	
	
	
	

	
	закрытых
	ед.
	
	
	
	

	
	перепрофилированных
	ед.
	
	
	
	

	
	другое (указать)
	ед.
	
	
	
	

	
	полустационарных, всего, в том числе:
	ед.
	
	
	
	

	
	закрытых
	ед.
	
	
	
	

	
	перепрофилированных
	ед.
	
	
	
	

	
	другое (указать)
	ед.
	
	
	
	

	
	на дому, всего, в том числе:
	ед.
	
	
	
	

	
	закрытых
	ед.
	
	
	
	

	
	перепрофилированных
	ед.
	
	
	
	

	
	другое (указать)
	ед.
	
	
	
	

	Численность сокращенных должностей, всего, в том числе:
	ед.
	нет
	нет
	нет
	нет

	
	социальных работников, всего
	ед.
	
	
	
	

	
	врачей, всего, в том числе: 
	ед.
	
	
	
	

	
	
	ед.
	
	
	
	

	
	среднего и младшего медицинского персонала, всего, в том числе:
	ед.
	
	
	
	

	
	
	ед.
	
	
	
	

	
	педагогических работников, всего, в том числе: 
	ед.
	
	
	
	

	
	
	ед.
	
	
	
	

	
	административно-хозяйственного персонала, всего, в том числе:
	ед.
	
	
	
	

	
	
	ед.
	
	
	
	

	
	другие, всего, в том числе:
	ед.
	
	
	
	

	
	
	ед.
	
	
	
	

	Объем средств, сэкономленных за счет оптимизационных мер, всего, в том числе:
	тыс. руб.
	нет
	нет
	нет
	нет

	
	оптимизации учреждений/ подразделений
	тыс. руб.
	
	
	
	

	
	сокращения должностей специалистов учреждений, всего, в том числе:
	тыс. руб.
	
	
	
	

	
	
	социальных работников
	тыс. руб.
	
	
	
	

	
	
	врачей
	тыс. руб.
	
	
	
	

	
	
	среднего и младшего медицинского персонала
	тыс. руб.
	
	
	
	

	
	
	педагогических работников
	тыс. руб.
	
	
	
	

	
	
	административно-хозяйственного персонала
	тыс. руб.
	
	
	
	

	
	
	др.
	тыс. руб.
	
	
	
	

	Объем средств, сэкономленных за счет оптимизационных мер, направленных на повышение оплаты труда, всего, в том числе:
	тыс. руб.
	нет
	нет
	нет
	нет

	
	
	социальных работников
	тыс. руб.
	
	
	
	

	
	
	врачей
	тыс. руб.
	
	
	
	

	
	
	среднего и младшего медицинского персонала
	тыс. руб.
	
	
	
	

	
	
	педагогических работников
	тыс. руб.
	
	
	
	

	
	
	административно-хозяйственного персонала
	тыс. руб.
	
	
	
	

	
	
	др.
	тыс. руб.
	
	
	
	

	Число услуг, переведенных на условия аутсорсинга, всего, в том числе: 
	ед.
	нет
	нет
	нет
	нет

	
	ед.
	
	
	
	

	Число сторонних организаций, привлеченных к оказанию социальных услуг, всего, в том числе:
	ед.
	
	
	
	

	
	ед.
	
	
	
	

	Объем высвобожденных средств за счет аутсорсинга и привлечения социальных услуг к оказанию сторонних организаций, всего
	тыс. руб.
	нет
	нет
	нет
	нет

	2. Информация о реализации в региональных «дорожных картах» положений Указа Президента Российской Федерации от 7 мая 2012 г. № 597 «О мероприятиях по реализации государственной социальной политики» и Программы поэтапного совершенствования системы оплаты труда в государственных (муниципальных) учреждениях на 2012 - 2018 годы, утвержденной распоряжением Правительства Российской Федерации от 26 ноября 2012 г. № 2190-р (далее – Программа), в части повышения заработной платы отдельным категориямработников, повышение оплаты труда которых предусмотрено Указами Президента Российской Федерации от 7 мая 2012 г. № 597, от 1 июня 2012 г. № 761, от 28 декабря 2012 г. № 1688, с возможным привлечением на эти цели не менее трети средств, получаемых за счет реорганизации неэффективных организаций и программ, по годам до 2018 года включительно
Год

Основные направления оптимизации
Планируемый объем экономии средств, направляемый на повышение оплаты труда отдельных категорий работников
2016

-
-
2017

-
-
2018

-
-
3. Мониторинг обеспечения комплексной безопасности и санитарно-

эпидемиологического состояния в учреждениях социального обслуживания населения


	Показатели
	Ед. изм.
	2016 год

(заполняется с нарастающим итогом)

	
	
	Январь-март
	Январь-май
	Январь-сентябрь
	Январь-декабрь

	Количество объектов, не отвечающих требованиям

(всего, на начало отчетного периода):
	ед.
	нет
	нет
	нет
	нет

	пожарной безопасности,
	ед.
	-
	-
	-
	-

	санитарно-эпидемиологическим правилам и нормам
	ед.
	-
	-
	-
	-

	другое (указать)
	ед.
	-
	-
	-
	-

	Количество объектов, приведенных в надлежащее состояние по (всего, на конец отчетного периода):
	ед.
	нет
	нет
	нет
	1

	обеспечению пожарной безопасности,
	ед.
	-
	-
	-
	1

	соблюдению санитарно-эпидемиологических правил и норм
	ед.
	-
	-
	-
	-

	Причины невыполнения соответствующих работ по указанным учреждениям
	указать 
	-
	-
	-
	-

	Количество объектов, требующих капитального ремонта и реконструкции 
	ед.
	нет
	нет
	нет
	нет

	Объем средств, направленных на проведение капитального ремонта и реконструкции, всего, в том числе за счет:
	тыс. руб.
	нет
	нет
	нет
	нет

	бюджета субъекта Российской Федерации
	тыс. руб.
	-
	-
	-
	-

	федерального бюджета: 
	тыс. руб.
	-
	-
	-
	-

	из средств Пенсионного фонда Российской Федерации
	тыс. руб.
	-
	-
	-
	-

	из Резервного фонда Президента Российской Федерации
	тыс. руб.
	-
	-
	-
	-

	других источников
	тыс. руб.
	-
	-
	-
	-

	Количество предписаний, представлений, замечаний со стороны контролирующих и надзорных органов по итогам проведенных проверок, на начало отчетного периода, всего, в т.ч.:
	ед.
	2 (прокуратура – срок исполнения 1 полугодие 2016г.)
	2  (прокуратура)
	3
	4

	органов государственного пожарного надзора
	ед.
	-
	-
	
	

	территориальных управлений Роспотребнадзора
	ед.
	-
	-
	
	

	территориальных управлений Роструда
	ед.
	-
	-
	
	

	Количество устраненных предписаний, представлений, замечаний, исполненных в соответствии со сроками, указанными в предписаниях, представлениях, предложениях, на конец отчетного периода, всего, в том числе:
	ед.
	-
	2 исполнено в апреле 2016
	3

исполнено
	4

исполнены: 

(из них 2 – прокуратура)

	органов государственного пожарного надзора
	ед.
	-
	-
	2
	2

	территориальных управлений Роспотребнадзора
	ед.
	-
	-
	-
	-

	территориальных управлений Роструда
	ед.
	-
	-
	-
	-

	Причины невыполнения устранения предписаний, представлений, замечаний в установленный срок (указать)
	
	-
	-
	-
	-

	Объем денежных средств, направленных на повышение безопасности и улучшение санитарно-эпидемиологического состояния в учреждениях социального обслуживания населения
	тыс. руб.
	-
	80,5
	101,6
	255,354

	4. Анализ кадрового обеспечения учреждений социального обслуживания

	

	Показатели, характеризующие кадровое обеспечение учреждений социального обслуживания 
	Ед. изм.
	2016 год

(заполняется с нарастающим итогом)

	
	
	Январь-март
	Январь-май
	Январь-сентябрь
	Январь-декабрь

	Укомплектованность кадрами:

	Число штатных должностей, всего, в том числе:
	ед.
	162
	162
	162
	163

	
	социальных работников
	ед.
	75
	75
	75
	85

	
	врачей
	ед.
	0
	0
	0
	0

	
	среднего и младшего медицинского персонала
	ед.
	1
	1
	1
	7

	
	педагогических работников
	ед.
	3
	3
	3
	0

	
	административно-хозяйственного персонала
	ед.
	20
	20
	20
	21

	
	др.
	ед.
	63
	63
	63
	50

	Число вакантных должностей, всего, в т. ч.:
	ед.
	36
	36
	36
	38

	
	социальных работников
	ед.
	16
	16
	16
	26

	
	врачей
	ед.
	0
	0
	0
	0

	
	среднего и младшего медицинского персонала
	ед.
	0
	0
	0
	0

	
	педагогических работников
	ед.
	0
	0
	0
	0

	
	административно-хозяйственного персонала
	ед.
	8
	8
	0
	2

	
	др.
	ед.
	12
	12
	12
	10

	Профессиональная подготовка и повышение квалификации специалистов

	Численность работников, направленных за отчетный период на:
	чел. 
	4
	4
	4
	6

	повышение квалификации, всего, в том числе по видам
	чел.
	1
	1
	1
	4

	
	контрактная система в сфере закупок
	чел.
	1
	1
	1
	1

	
	социальной сопровождение в деятельности социального обслуживания
	чел.
	
	
	
	3

	
	
	чел.
	
	
	
	

	обучение, всего, в том  числе по  видам
	чел.
	2
	2
	2
	2

	
	Депрессия. Признаки и способы выхода из депрессии
	чел.
	2
	2
	2
	2

	
	
	чел.
	
	
	
	

	Доля сотрудников учреждений социального обслуживания, повысивших свой профессиональный уровень, в общем числе сотрудников указанных учреждений
	%
	3,2
	3,2
	3,2
	4,8

	Развитие наставничества в социальной сфере

	Разработаны и утверждены:

	Положение об организации наставничества
	Руководствуемся Положением в соответствии с Приказом МСР НСО №793 от 12.07.2013г. «Об основах утверждения положения об наставничестве в учреждениях, подведомственных министерству социального развития Новосибирской области»

	Планы по работе с молодыми специалистами 
	Планов нет

	другие мероприятия по развитию института наставничества (указать какие)
	Мероприятия не запланированы

	5. Повышение квалификации, переподготовка (по итогам которых выдается документ установленного образца) отдельных категорий работников учреждений, повышение оплаты труда которых предусмотрено Указами Президента Российской Федерации от 7 мая 2012 г. № 597, от 1 июня 2012 г. № 761 и от 28 декабря 2012 г. № 1688

№

п/п

Учреждения

Запланированная численность работников отдельных категорий для направления на повышение квалификации, переподготовку в отчетном периоде (человек)

Фактическая численность работников отдельных категорий, проходивших повышение квалификации, переподготовку в отчетном периоде (человек)
Планируемая численность работников отдельных категорий для направления на повышение квалификации, переподготовку на следующее полугодие (человек)

1.

Образовательные, медицинские организации и организации, оказывающие социальные услуги детям-сиротам и детям, оставшимся без попечения родителей
2.

Социального обслуживания населения
10

4

6

6. Анализ эффективности расходования средств, полученных от взимания платы с граждан за предоставление социальных услуг (учитываются средства, полученные от оказания социальных услуг)

Показатели эффективности расходования средств,  полученных от взимания платы с граждан за предоставление социальных услуг и стационарного социального обслуживания

Ед. изм.

2016 год

(заполняется с нарастающим итогом)
Январь-март

Январь-май

Январь-сентябрь

Январь-декабрь

Всего получено:

тыс. руб.
670,9

1015,9

1936.6

2480,7
Направление расходование средств 

(по статьям расходов):

тыс. руб.

589,5

814,5

1956,6
2378,1
Оплата труда и начисления по оплате труда:

тыс. руб.

65,2

68,0

296,0

349,8
заработная плата (ст. 211)

тыс. руб.

1,6

3.7

178,8

181,4
прочие выплаты (ст. 212)

тыс. руб.

63,2

63,2

63,2

113,7
начисления на выплаты по оплате труда (ст. 213)

тыс. руб.

0,4

1,1

54,0

54,7
Приобретение работ, услуг:

тыс. руб.

-

-

511,5

600,3
услуги связи (ст. 221)

тыс. руб.

-

-

-
-
транспортные услуги (ст. 222)

тыс. руб.

-

-

-
-
коммунальные услуги (ст. 223)

тыс. руб.

-

-

-
-
 работы, услуги по содержанию имущества (ст. 225)

тыс. руб.

157,0

157,0

463,5

485,7
прочие работы, услуги (ст. 226)

тыс. руб.

18,0

18,0

48,0

78,3
Прочие расходы (ст. 290)
тыс. руб.

16,8

24,4

29,3

36,3
Расходы на приобретение основных средств (ст. 310)
тыс. руб.

-

52,5

78,8

111,7
Расходы на приобретение материальных запасов (ст. 340)
тыс. руб.

332,5

494,6

1041,0

1316,3
Иное

тыс. руб.

-

-

-
-



	7. Сведения об обеспечении взаимодействия между организациями здравоохранения, аптечными организациями и организациями социального обслуживания по обеспечению граждан пожилого возраста лекарственными препаратами, назначенными им по медицинским показаниям врачом (фельдшером)

	Показатели
	Ед. изм. (чел.)
	2016 год

(заполняется с нарастающим итогом)

	
	
	Январь-март
	Январь-май
	Январь-сентябрь
	Январь-декабрь


	Численность лиц (по категориям), нуждающихся в  доставке лекарств на дом
	222
	246
	288
	310

	
	Ветераны войны
	46
	47
	52
	52

	
	Ветераны труда
	79
	89
	108
	118

	
	Инвалиды
	60
	69
	79
	84

	
	Вдовы УВОВ
	6
	6
	6
	7

	
	Реабилитированные
	3
	4
	4
	6

	
	Репрессированные
	0
	1
	2
	2

	
	Дети-инвалиды
	0
	0
	0
	0

	
	Пенсионеры
	28
	30
	37
	41

	Численность лиц (по категориям), воспользовавшихся услугой по доставке лекарств на дом
	222
	246
	288
	310

	
	Ветераны войны
	46
	47
	52
	52

	
	Ветераны труда
	79
	89
	108
	118

	
	Инвалиды
	60
	69
	79
	84

	
	Вдовы УВОВ
	6
	6
	6
	7

	
	Реабилитированные
	4
	4
	4
	6

	
	Репрессированные
	1
	1
	2
	2

	
	Дети-инвалиды
	0
	0
	0
	0

	
	Пенсионеры
	30
	30
	37
	41

	Способы доставки лекарственных препаратов
	
	
	
	

	
	социальные работники 

	Условия доставки лекарственных препаратов (в т.ч. размер платы за доставку)
	

	б/платно
	УВОВ, одинокие вдовы УВОВ

	за плату
	перечисленные категории согласно тарифам по платным услугам  за заказ-13 руб.


	8. Внедрение независимой системы оценки качества работы организаций, предоставляющих социальные услуги, включая определение критериев эффективности работы таких организаций, в том числе введение публичных рейтингов их деятельности

	Показатели
	

	Наличие нормативного правового акта, утверждающего внедрение независимой системы оценки качества работы организаций, предоставляющих социальные услуги, включая определение критериев эффективности работы таких организаций
	Указать реквизиты нормативных правовых актов, регламентирующих внедрение независимой системы оценки качества работы организаций, предоставляющих социальные услуги

	
	Постановление  администрации Болотнинского района  от  25.12.2013г. № 1682 «О создании на территории Болотнинского района Новосибирской области Общественного совета по  независимой  оценке качества работы учреждений, оказывающих социальные услуги в сфере социального обслуживания населения»

	Критерии оценки:
	
	
	
	
	

	Качество, полнота и своевременность предоставления социальных услуг
	
	
	
	
	

	8.1. Сведения по участию общественных организаций в проведении независимой оценки качества
№

п/п

Наименование сфер оказания социальных услуг населению /

видов учреждений

Реквизиты нормативных правовых актов о формировании общественного совета (общественных советов) для проведения независимой оценки качества

Список (перечень) общественных организаций, представители которых включены в состав общественного совета (общественных советов) для проведения независимой оценки качества

Количество общественных организаций, действующих на территории (указать в разрезе социальных сфер), единиц, 

в том числе:
Номер нормативного правового акта

Дата принятия норматив-ного правового акта
Название норматив-ного правового акта

Ссылка  на публикацию в сети Интернет полного текста нормативного правового акта (адрес в сети Интернет)

Электронный образ нормативного правового акта* 
обще-

российские

региональные

1
Муниципальное бюджетное учреждение « Комплексный центр социального обслуживания населения Болотнинского района Новосибирской области»
1682

25.12.
2013
«О создании на территории Болотнинского района Новосибирской области Общественного совета по  независимой  оценке качества работы учреждений, оказывающих социальные услуги в сфере социального обслуживания населения»
bolotnoe-adm@yandex.ru (нормативные документы администрации Болотнинского района)
1.ОО «БМО Всероссийского общества инвалидов»
2.Болотнинская местная организация Всероссийского общества слепых
3.Совет ветеранов войны, труда и правоохранительных органов Болотнинского района Новосибирской области
4. Совет женщин Болотнинского района
2
2
9. Сведения по независимой оценке качества

№ п/п

Наименование сфер оказания социальных услуг населению

Общее количество учреждений в соответствующей сфере, единиц

Количество учреждений, у которых имеется официальный сайт в сети Интернет, единиц

Количество учреждений, охваченных независимой оценкой качества, единиц
Доля учреждений, охваченных независимой оценкой качества

(в %)

Наименование документа, которым определен перечень организаций, в отношении которых проводится независимая оценка

1.

Образование

2.

Социальное обслуживание населения 
1
1
1
100%
Постановление администрации Болотнинского района  от 25.12.2013 № 1682 «О создании на территории Болотнинского района НСО Общественного совета по независимой оценке качества работы учреждений , оказывающих социальные услуги в сфере социального обслуживания населения».

10. Создание попечительских советов в организациях социального обслуживания

	Показатели
	Ед. изм.
	2016 год

(заполняется с нарастающим итогом)

	
	
	Январь-март
	Январь-май
	Январь-сентябрь
	Январь-декабрь

	Наличие нормативного правового акта, регламентирующего создание попечительских  советов
	Да/нет
	Да

(Приказ МБУ «КЦСОН Болотнинского района НСО» от 10.11.2014 № 53/1 «О создании Попечительского совета»).

	Общее количество учреждений социального обслуживания
	ед.
	1
	1
	1
	1

	из них с созданными в них попечительскими советами
	ед.
	1
	1
	1
	1

	Участие попечительского совета в оценке качества предоставляемых учреждением социальных услуг
	Да/нет
	да
	да
	да
	да


11. Разработка показателей эффективности деятельности учреждений социального обслуживания, их руководителей и основных категорий работников с учетом соответствующих методических рекомендаций, утвержденных федеральными органами исполнительной власти, предусматривающих введение взаимоувязанной системы отраслевых показателей эффективности от федерального уровня до конкретного учреждения

11.1. Документы, утверждающие показатели эффективности деятельности государственных (муниципальных) учреждений социального обслуживания и их руководителей в отчетном периоде, в том числе вносящие изменения в действующие документы

	№

п/п
	Номер документа
	Дата принятия документа
	Название документа
	Ссылка на публикацию в сети Интернет полного текста документа

(адрес в сети Интернет)
	Электронный образ документа*

	1.
	-
	-
	-
	-
	-

	2.
	
	
	
	
	


* представляется в случае отсутствия публикации полного текста документа в сети Интернет.

11.2. Документы, утверждающие показатели эффективности деятельности государственных (муниципальных) учреждений социального обслуживания, их руководителей и основных категорий работников, которые могут быть рекомендованы в качестве примеров лучших практик по видам учреждений и по каждой из отдельных категорий работников (включая работников, занятых в муниципальных учреждениях)

11.2.1. По видам учреждений

	№

п/п
	Номер документа
	Дата принятия документа
	Название документа
	Ссылка на публикацию в сети Интернет полного текста документа

(адрес в сети Интернет)
	Электронный образ документа*

	1.
	
	30.12.
2015г. Утверждено главой Болотнинского района Новосибирской области
	Муниципальное задание МБУ КЦСОН Болотнинского района НСО на 2015 и плановый период 2016-2017годы»
	Сайт МБУ «КЦСОН Болотнинского района НСО»
	

	2.
	
	
	
	
	


* представляется в случае отсутствия публикации полного текста документа в сети Интернет.
11.2.2. По основным категориям работников, по которым установлены показатели эффективности деятельности по государственным (муниципальным) учреждениям

	№

п/п
	Номер документа
	Дата принятия документа
	Название документа
	Ссылка на публикацию в сети Интернет полного текста документа

(адрес в сети Интернет)
	Электронный образ документа*

	1.
	
	04.09.

2016
	Положение об оплате труда работников МБУ КЦСОН Болотнинского района НСО (приложение к коллективному договору)
	Сайт МБУ «КЦСОН Болотнинского района Новосибирской области»
	


12. Проведение работы по заключению трудовых договоров (дополнительных соглашений к трудовым договорам) с руководителями муниципальных учреждений в соответствии с типовой формой трудового договора, прилагаемой к постановлению Губернатора Новосибирской области от 30.05.2013 г. № 138 «О внесении изменений в постановление главы администрации Новосибирской области от 05.04.2002 № 343» (далее – типовая форма)

	№

п/п
	Учреждения
	Общее количество  муниципальных учреждений, единиц
	Из них количество учреждений, с руководителями которых заключены трудовые договоры (дополнительные соглашения к трудовым договорам) в соответствии с типовой формой, единиц
	Доля  муниципальных учреждений, с руководителями которых заключены трудовые договоры (дополнительные соглашения к трудовым договорам) в соответствии с типовой формой, %

	1.
	Образовательные, медицинские организации и организации, оказывающие социальные услуги детям-сиротам и детям, оставшимся без попечения родителей
	-
	-
	-

	2.
	Социального обслуживания населения
	1
	1
	100%


13. Проведение мероприятий по организации работы по заключению трудовых договоров (дополнительных соглашений к трудовым договорам) с работниками муниципальных учреждений в соответствии с примерной формой трудового договора с работником государственного (муниципального) учреждения, утвержденной приложением № 1 к рекомендациям по оформлению трудовых отношений с работником государственного (муниципального) учреждения при введении эффективного контракта, утвержденным приказом Минтруда Новосибирской области от 31.05.2013 № 321

13.1. Сведения о проведении мероприятий

	Количество мероприятий, единиц, в том числе:
	-

	проведение семинаров для руководителей учреждений (подразделений), работников кадровых служб по данному вопросу 
	-

	проведение совещаний по обмену опытом по данному вопросу
	-

	иное (указать)
	Консультации с отделом труда и заработной платы управления экономического развития администрации Болотнинского района


13.2. Сведения о применении примерной формы трудового договора

	№

п/п
	Учреждения:
	Среднесписочная численность работников муниципальных учреждений по данным Росстата за период ,чел.
	Среднесписочная численность работников муниципальных учреждений (человек)
	Число учреждений, в которых применяется примерная форма трудового договора для заключения трудовых договоров (дополнительных соглашений к трудовым договорам) с работниками (ед.)
	Среднесписочная численность работников данных учреждений, с которыми заключены трудовые договоры (дополнительные соглашения к трудовым договорам) с использованием примерной формы трудового договора (человек)

	1.
	Образовательные, медицинские организации и организации, оказывающие социальные услуги детям-сиротам и детям, оставшимся без попечения родителей
	
	
	
	

	2.
	Социального обслуживания населения
	105
	105
	1
	105


14. Внедрение систем нормирования труда с учетом методических рекомендаций Минтруда России по разработке систем нормирования труда в учреждениях и утвержденных федеральными органами исполнительной власти типовых (межотраслевых, отраслевых, профессиональных и иных) норм труда (далее – типовые нормы труда)

	Количество государственных (муниципальных) учреждений (единиц), в локальных нормативных актах которых определены применяемые в учреждении нормы труда, единиц

	№

п/п
	Учреждения
	до 31 декабря 

2013 года
	за отчетный период

	1.
	Образовательные, медицинские организации и организации, оказывающие социальные услуги детям-сиротам и детям, оставшимся без попечения родителей
	
	

	2.
	Социального обслуживания населения
	1
	1

	15. Деятельность социально-ориентированных некоммерческих организаций, волонтеров, добровольцев и благотворителей в сфере социального обслуживания

	Показатели
	

	Наличие Соглашений органов социальной защиты населения с социально-ориентированными некоммерческими организациями, волонтерами, добровольцами и благотворителями
	Соглашений нет

	Основные направления  социально-ориентированных некоммерческих организаций, волонтеров, добровольцев и благотворителей по оказанию социальных услуг пожилым гражданам  
	Культурно- досуговые мероприятия проводят добровольцы из Домов культуры сельских муниципальных образований района, районного историко- краеведческого  музея, центральной библиотеки, МКУ «Молодежный центр»

	
	

	
	

	Виды оказываемой помощи, услуг добровольцев, волонтеров 
	

	
	Сбор вещей, спонсорская помощь, проведение социально-значимых мероприятий, клубы общения.


16. Сведения информационного сопровождения мероприятий Программы:

16.1. Планы информационного сопровождения мероприятий Программы (проведение семинаров, конференций с участием объединений профессиональных союзов, встреч в трудовых коллективах; обучение руководителей учреждений; размещение информации в СМИ и на официальных интернет-сайтах; регулярное рассмотрение хода реализации Программы на региональных трехсторонних комиссиях по регулированию социально-трудовых отношений)

	Период
	Планы

	1 полугодие 2016 года
	-

	2 полугодие 2016 года
	-


16.2. Результаты реализации планов в отчетном периоде (с указанием тематики мероприятий, приложением материалов основных мероприятий)

	Количество мероприятий, единиц,  в том числе:
	-

	семинары, конференции
	-

	размещение информации в СМИ
	-

	иное (указать)
	-


17. Создание прозрачного механизма оплаты труда руководителей всех государственных (муниципальных) учреждений и представления руководителями этих учреждений сведений о доходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера
.

17.1. Сведения о принятых нормативных правовых актах органов местного самоуправления, касающихся порядка представления руководителями соответствующих учреждений, а также гражданами, поступающими на эти должности, сведений о доходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера и о доходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера своих супруга (супруги) и несовершеннолетних детей, а также нормативных правовых актов о порядке проверки достоверности и полноты указанных сведений:

17.1.1. Реквизиты принятых нормативных правовых актах Новосибирской области  и органов местного самоуправления.

	№

п/п
	Номер нормативного правового акта
	Дата принятия нормативного правового акта
	Название нормативного правового акта
	Ссылка  на публикацию в сети Интернет полного текста нормативного правового акта (адрес в сети Интернет)
	Электронный образ нормативного правового акта*

	1.
	109-р
	25.02.2013г


	Распоряжение администрации Болотнинского района « О предоставлении сведений о доходах»
	сайт 

Администрации Болотнинского района

bolotnoe.ru

	

	2.. 
	276-р
	17.04.2013
	Распоряжение администрации Болотнинского района « Об утверждении Положения о проверке достоверности и полноты сведений о  доходах, об  имуществе и обязательствах имущественного характера представляемых гражданами, претендующими на замещение должностей руководителей муниципальных учреждений Болотнинского района Новосибирской области, и лицами замещающими данные должности»
	сайт 

Администрации Болотнинского района

bolotnoe.ru

	

	3
	№ 880
	10.12.2015
	О порядке предоставления лицом, поступающим на должность руководителя муниципального учреждения Болотнинского района НСО сведений о своих доходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера, а также о  доходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера своих супруги (супруга) и несовершеннолетних детей.
	сайт 

Администрации Болотнинского района

bolotnoe.ru

	


17.1.2. Сведения по количеству принятых нормативных правовых актах органов местного самоуправления

	Количество нормативных правовых актов органов местного самоуправления
	единиц

	
	3


17.2. Численность руководителей муниципальных учреждений, представивших сведения о своих доходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера и о доходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера членов семей за предыдущий год

	Численность руководителей муниципальных учреждений, (человек)
	1


17.3. Сведения о размещении в сети Интернет на официальных сайтах органов местного самоуправления сведений о доходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера руководителей муниципальных учреждений и членов их семей

	Численность руководителей, представивших сведения о доходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера и членов их семей, и размещенных в сети Интернет на официальных сайтах органов местного самоуправления, человек
	
	
	
	Ссылки о размещении в сети Интернет на официальных сайтах органов местного самоуправления данных о руководителях муниципальных учреждений, представивших сведения о доходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера и членах их семей
	

	1
	
	
	1
	Сайт администрации Болотнинского района Новосибирской области (раздел «Противодействие коррупции»
	

	
	
	
	
	не более 20-и ссылок
	


17.4. Соотношение средней заработной платы руководителей государственных учреждений Новосибирской области и муниципальных учреждений и средней заработной платы работников в целом по учреждению (превышение в разах) за календарный год.
17.4.1. По муниципальным учреждениям:

	Соотношение
	менее 2
	от 2,01

 до 4
	от 4,01 

до 6
	от 6,01 

до 8
	от 8,01 

до 10
	свыше 10

	Число учреждений, единиц
	
	1
	
	
	
	


	Наименьшее соотношение
	
	
	Наибольшее соотношение
	


17.5. Обеспечение предельной доли фонда оплаты труда административно-управленческого и вспомогательного (прочего) персонала в размере не более 40%

17.5.1. По муниципальным учреждениям:
	№п/п
	Количество учреждений, единиц
	менее20%
	от 20 до 30%
	от 30 до 40%
	свыше 40%

	Социальное обслуживание населения

	1
	1
	1
	
	
	


Участие в конкурсах социально-значимых проектов и их внедрение;

Отдел организации социального обслуживания населения проводит консультации общественных организаций, частных лиц о конкурсах социально-значимых проектов, о заполнении заявок и предоставлении необходимых документов. 
В 2016году отделом организации социального обслуживания населения администрации Болотнинского района совместно с Союзом женщин Болотнинского района был подготовлен и реализован социально-значимый проект: «Хочу играть, а не болеть!», позволивший обустроить в детском поликлиническом отделении ГБУЗ НСО Болотнинская ЦРБ игровую комнату для малышей.
Работа с инвалидами и участниками  ВОВ, членами семей погибших (умерших) участников ВОВ.

В рамках празднования годовщины Победы в ВОВ специалисты отдела организации социального обслуживания населения администрации района и МБУ КЦСОН Болотнинского района принимали активное участие во всех мероприятиях, проводимых в районе и в области.
  На территории района в течение года проводились мероприятия с участием органов социальной защиты района:

- организованы и проведены торжественные мероприятия, посвящённые празднованию Победы в Великой Отечественной войне, во всех муниципальных образованиях района;

- организованы и проведены торжественные мероприятия, посвящённые празднованию  Победы в Великой Отечественной войне, во всех районных клубах общения: «Ветеран», «Память», «Горница» и др. 

- организованы и проведены торжественные митинги, посвящённые «Дню памяти и скорби»;

- в течение года осуществлялись поздравления ветеранов войны, вдов ветеранов войны, тружеников тыла с знаменательными датами  («День Победы», дни рождения) в районной газете «Наши новости» и открытками от Главы администрации Болотнинского района и Совета ветеранов района;

- отдел организации социального обслуживании населения принимал участие в автопробеге «Дорогами Победы», в рамках которого 9 мая, в День Победы, всем участникам и инвалидам ВОВ на дому были вручены памятные подарки и продуктовые наборы;
- отдел организации социального обслуживания населения в течение года принимал участие в Пленумах районного Совета ветеранов, участвовал в проведении конкурса среди ветеранских организаций района

За всеми участниками и инвалидами ВОВ, в целях выявления потребностей ветеранов, были закреплены социальные работники МБУ КЦСОН и главный  специалист отдела. 

В 2016 году специалистами ООСОН и МБУ КЦСОН обследованы материально-бытовые условия проживания всех участников и инвалидов ВОВ, вдов участников ВОВ, тружеников тыла, обратившихся за материальной помощью на ремонт жилья в целях улучшения жилищных условий.

По результатам обследования условий проживания ветеранов в министерство социального развития были направлены сведения о потребности в проведении ремонта жилых помещений участников (инвалидов) Великой Отечественной войны, вдов (вдовцов) участников Великой Отечественной войны, тружеников тыла, проживающих на территории района.

В 2016году в министерство социального развития Новосибирской области было направлено 9 ходатайств (2015год - 44 ходатайства) об оказании материальной помощи ветеранам ВОВ, труженикам тыла, вдовам ветеранов ВОВ на ремонт жилья в целях улучшения социально-бытовых условий их проживания.
В 2016году оказана помощь 23 ветеранам и инвалидам ВОВ, труженикам тыла и вдовам ветеранов ВОВ  на сумму 852,0 тыс.рублей. Ещё 10 ходатайств об оказании помощи не рассмотрены в связи с отсутствием финансирования.

В отделениях социального обслуживания на дому МБУ КЦСОН обслуживаются: 5 УВОВ, 1 ИВОВ, 20 вдовы УВОВ, 52 труженик тыла.

Работа клубов общения для граждан пожилого возраста.
Не менее важным является активизация творческого потенциала пожилых людей. Одна из форм решения этой проблемы - включение пожилых людей в работу клубов общения. 
С 2005года при отделении социального обслуживания на дому МБУ «КЦСОН Болотнинского района НСО»  работает клуб общения «Серебряные ниточки», который проводит занятия 1 раз в квартал, учитывая возраст и состояние здоровья обслуживаемых граждан. Клуб собирают до 15 - 30 человек. Тематика занятий клубов разная:  знакомство с нормативной базой и консультации по социальным льготам и пенсиям, проведение социально - значимых праздников, обучение пожилых людей самопомощи, правильным действиям в кризисных ситуациях и т.д.
За период работы 2016года были проведены праздничные  мероприятия в клубах общения, 
· Мероприятие, посвящённое международному  Дню Защитника Отечества «Сегодня  праздник ваш, мужчины!», на котором выступили участники художественной самодеятельности.
· Мероприятие, посвящённое международному женскому дню 8 Марта «Легенда времени - Клавдия Шульженко.», с привлечением работников библиотеки и художественной самодеятельности. 

· Мероприятие в клубе общения «Серебряные ниточки» в с. Егоровка, посвященное Масленице «Вкусное солнышко» (15.03.2014 года.)
· День здоровья-Фитобар «Нам от болезней всех полезней…» (о чае и травах) -в специализированном отделении состоялся 07.04.2016 года;
· Мероприятие приуроченное к 71 годовщине Победы «Песни мира и войны» ( в специальном доме-06.05.2016 года);
· Мероприятие в клубе общения «Серебряные ниточки» - «Осень запасиха» с выставкой даров осени. (15.09.2016 года);
·  Мероприятие, приуроченное к Декаде пожилых людей «День уважения, любви и благодарности»(06.10.2016 года)
·  Мероприятие, приуроченное ко Дню Матери «Вечное эхо добра»

              прошло 29.11.2016.года в клубе общения «Серебряные ниточки».  
 В г. Болотное работают 7 клубов для лиц пожилого возраста: при районном совете ветеранов войны и труда клубы общения - «Долголетие», «Ветеран»; клуб общения ветеранов педагогического труда - «Горница»;  клуб общения вдов погибших и умерших УВОВ - «Память». Клуб общения административных работников «Беспокойные сердца!» и т.д.  Активно ведёт свою деятельность  - «Хор ветеранов», и вокальная группа «Лейся песня». 
В девяти сельских муниципальных образованиях при домах культуры, библиотеках работают клубы общения для лиц пожилого возраста: «Листопад» (ДК с.Карасево), «Золотые ниточки» (ДК с.Корнилово»), «Вдохновение» (с.Новобибеево), «Сударушки» (Дивинка)  и др.

Органы социальной защиты района в рамках своей
 компетенции принимают участие в поддержке работы данных клубов, проводят консультационные встречи, участвуют в торжественных мероприятиях.

Наличие семей, принявших на постоянное проживание граждан пожилого возраста и инвалидов, работа с ними.
Анализ волонтерского движения, пути его развития:
Милосердие, доброта присуще человеку, но не каждый, просто из-за сострадания к постороннему человеку, будет ухаживать и заботиться  о пожилом человеке или  инвалиде.  Так   с 2005 года  в районе появилось новое направление: волонтерское движение. Отделом организации социального обслуживания населения администрации Болотнинского района совместно с МБУ «КЦСОН Болотнинского района» проводится работа по учёту волонтёров, принявших в свои семьи и осуществляющих уход за пожилыми людьми и инвалидами. К сожалению, количество волонтёров, в 2016году  не увеличилось.
Волонтеров в районе на конец 2016года – 5 человек: из них в 4 семьях инвалиды и пожилые граждане проживают вместе с волонтёрами и 1 человек проживает от волонтёра  отдельно, но граждане безвозмездно осуществляют уход за людьми, утратившими полную или частичную способность к самообслуживанию. 

В рамках поддержки данной категории семей, отделом организации социального  обслуживания  населения администрации Болотнинского района и МБУ «КЦСОН Болотнинского района НСО» осуществляется консультативная помощь, выделяется транспорт для доставки угля, дров, поездок в лечебные учреждения. 
В районе широко развит уход за пожилыми людьми и инвалидами  лицами трудоспособного возраста через Пенсионный фонд РФ, обслуживается 817 человек (2015год - 958 человек).
Для развития движения по созданию приёмных семей для пожилых и инвалидов, необходима материальная поддержка граждан, решивших взять в свою семью гражданина, нуждающегося в постоянном постороннем уходе.

6. Социальное обслуживание инвалидов
Отделение социальной реабилитации инвалидов МБУ «КЦСОН Болотнинского района» функционирует с 01.02.2001г. Расположено в административном здании МБУ «КЦСОН Болотнинского района», занимает 2 комнаты. Общая площадь отделения составляет 15 кв.м.
На базе ГБУЗ НСО «Болотнинская ЦРБ» функционируют  палаты, предназначенные для медицинской реабилитации инвалидов, согласно рекомендациям ИПРА.
Одна  комната для занятий с детьми-инвалидами расположена в здании по ул. Калинина, 12, находящегося в оперативном управлении МБУ КЦСОН. В настоящее время в данном здании на первом этаже проведён ремонт, первый этаж здания доступен для инвалидов и ММГН, в нём расположены общественные организации Всероссийского общества инвалидов и общества слепых. Заканчивается ремонт второго этажа, где в перспективе будет находиться отделение социальной реабилитации инвалидов.

Штат отделения – 5 человек: заведующая отделением,  1 специалист по социальной работе, 1 специалист по реабилитации, логопед,  психолог.
Таблица №14
	№

п/п
	Показатели
	на 31.12.14г.
	на 31.12.15г.
	на 31.12.16

	1
	Всего инвалидов, из них
	2460
	2447
	1093

	2
	1 группы
	336
	315
	167

	3
	2 группы
	1203
	1133
	492

	4
	3 группы
	921
	879
	304

	
	дети-инвалиды
	108
	109
	130


За 2015год уровень инвалидности среди взрослого населения, по данным пенсионного фонда, значительно снизился.
Таблица №15
Динамика роста по группам инвалидности за 2016 году в сравнении с предыдущими годами

	года
	Всего инвалидов, имеющих ИПРА
	1 группа
	2 группа
	3 группа
	Дети-инвалиды
	Установлена бессрочно

	01.01.2008
	340
	22
	93
	151
	74
	30

	01.01.2009
	379
	24
	96
	161
	98
	39

	01.01.2010
	473
	33
	140
	202
	98
	80

	01.01.2011
	591
	59
	187
	247
	98
	229

	01.01.2012
	638
	63
	193
	273
	109
	270

	01.01.2013
	728
	79
	217
	332
	110
	298

	01.01.2014
	815
	92
	245
	370
	108
	397

	01.01.2015
	841
	78
	265
	390
	108
	436

	01.01.2016
	887
	81
	282
	415
	109
	433

	01.01.2017
	910
	90
	289
	415
	116
	495


В 2016году отмечается  незначительный рост численности  инвалидов, состоящих на учете в МБУ КЦСОН, по  всем группам.

Зарегистрировано 633  обращения граждан, из них 526 взрослых инвалида и 107 детей-инвалидов. Обслужена  481   семья. Общее  количество оказанных услуг составляет  9945, что на 74 % выше  количества  оказанных услуг за 2015год. Это объясняется тем, что в связи с новой нормативной базой, часть услуг они отнесены к социальному сопровождению.
Таблица №16
Категории инвалидов, состоящие на учёте в отделении социальной реабилитации (взрослые)

	
	2015г.
	2016г.

	Инвалиды с нарушением опорно-двигательного аппарата  
	307
	688

	Психические расстройства, неврологические 
	139
	-

	Кардиологические 
	115
	-

	Онкологические
	103
	-

	Инвалиды – колясочники 
	60
	54

	Инвалидность по слуху 
	21
	23

	Инвалидность по зрению
	23
	25

	Инсулинозависимые, сахарный диабет
	10
	-

	Заболевание легких
	8
	-

	Из них
	0
	-

	Инвалиды с детства
	75
	76

	Инвалидность в  следствие трудового увечья
	7
	7

	Инвалидность  в  следствие  заболевания  полученного в период  прохождения  военной службы
	6
	6

	Всего
	778
	794


Таблица №17
Динамика поступления  ИПР
	
	Зарегистрировано обращений  инвалидов с ИПР (взросл.)
	Прошли повторное освидетельствование на МСЭ 
	Впервые освидетельствованы 

на МСЭ

	2009
	566
	125
	173

	2010
	660
	207
	173

	2011
	863
	245
	177

	2012
	423
	268
	89

	2013
	367
	235
	132

	2014
	300
	194
	74

	2015
	246
	132
	114

	2016
	287
	158
	129


В 2016году отмечается рост обращений граждан с ИПР в отделение социальной реабилитации инвалидов и значительное повышение впервые освидетельствованных на МСЭ. 

Специалистами отдела социальной реабилитации инвалидов МБУ КЦСОН  в течение года инвалидам, впервые  получившим ИПР, давались консультации по льготному обеспечению, проводились беседы о порядке и возможностях реализации  рекомендаций ИПР, мероприятий,  установленных медико-социальной экспертизой, получении технических средств реабилитации, санаторно-курортном лечении, протезно-ортопедической помощи.   

Реабилитационные услуги лица с ограниченными возможностями здоровья получают на базе МБУ КЦСОН Болотнинского района, ГБУЗ НСО «Болотнинская центральная районная больница», отдела культуры Болотнинского района, образовательных учреждений  Болотнинского района, в том числе и на базе спортивной школы «ТЕМП». Вопросы профессиональной реабилитации людей с ограниченными возможностями здоровья решаются совместно с районным центром  занятости населения.   

В районе функционирует районная межведомственная комиссия по вопросам социальной защиты и реабилитации инвалидов, целью которой является организация межведомственного взаимодействия и координация работы по реализации индивидуальных программ реабилитации инвалидов в части социальной, медицинской, культурной, профессиональной реабилитации,  осуществление работы по организации и  контролю за созданием в районе доступной среды для маломобильных групп населения.
Таблица №18
Выполнение  реабилитационных  мероприятий,  согласно  рекомендаций  ИПРА 

в 2015/2016годах

	
	Услуги реабилитации
	Дети-инвалиды

(чел).
	Взрослые

-инвалиды

  (чел)
	Всего человек
	Всего услуг

	
	
	2015
	2016
	2015
	2016
	2015
	2016
	2015
	2016

	1
	Социально-психологические
	50
	59
	117
	149
	188
	208
	1798
	3253

	2
	Социально-медицинские
	6
	7
	86
	99
	92
	106
	336
	398

	3
	Социально- бытовые
	40
	65
	223
	322
	263
	387
	298
	424

	4
	Социально педагогические
	111
	118
	92
	90
	203
	208
	1555
	2642

	5
	Социально-правовые
	55
	63
	296
	308
	351
	371
	623
	1064

	6 
	Социально-трудовые
	-
	-
	74
	-
	74
	-
	211
	-

	7
	Мероприятия, осуществляемые при оказании соц. сопровождения
	109
	95
	220
	370
	329
	465
	892
	2164

	
	ВСЕГО обслужено в отделении 
	121
	129
	382
	373
	503
	
	5713
	9945


В целях увеличения эффективности реабилитационного воздействия отделение осуществляло работу по  реабилитации инвалидов на базе областных реабилитационных центров  для инвалидов» (ГАУ  ОЦСКРИ, ГАУ ОЦСРИ, ГАУ ОЦДДИП) в соответствии с графиком заезда и согласования с гражданами,  направляемыми  на реабилитацию. ИППСУ в центры разрабатывались, согласно Стандартов, рекомендаций ИПРА и потребностей граждан.
 Набор детей и взрослых   на стационарный курс реабилитации  осуществлялся  в соответствии с графиками  областных учреждений.

Таблица №19 

Реабилитация инвалидов в учреждениях, оказывающих данные услуги.

	Прошли курс реабилитации ( полный, сокращенный) .
	На базе лечебно-профилактических учреждений СМСУ
	В отделение социальной

реабилитации
	В областных реабилитационных центрах,

сан-курортное лечение.

	Взрослые
	Дети
	Взрослые
	Дети
	Взрослые
	Дети
	Взрослые
	Дети

	317
	120
	88
	1
	135
	120
	10
	8


Таблица №20
Реабилитация инвалидов в реабилитационных палатах при

ГБУЗ НСО «Болотнинская  ЦРБ» в 2015/2016 году.

	Стационар медико-социальных услуг


	Кол.во чел


	Мед.усл


	Соц. пед.усл


	Соц.псих


	Прошли полный курс  реабилитации



	
	2015
	2016
	2015
	2016
	2015
	2016
	2015
	2016
	2015
	2016

	Терапия
	80
	88
	336
	264
	208
	398
	929
	996
	80
0
	88

	Дет.отдел
	6
	1
	
	
	
	
	
	
	
	0


 Значительно снизилось количество прошедших реабилитацию на базе ЦРБ в детском отделении в связи с отсутствием со стороны родителей обращений на прохождение курса реабилитации на базе районной больницы. 
В соответствии  с медико-социальными стандартами больные проходят весь курс: комплекс  параклинических  обследований, ЭКГ, ренгенологическое   обследование, УЗИ, проводятся консультации специалистами, все пациенты консультируются физиотерапевтом, проводятся занятия ЛФК, музыкотерапия, положительно влияющие  на сон, нервно-психическое состояние, имеющие  общее  оздоровительное действие. 
Таблица №21
Движение клиентов, состоящих на учёте в отделении социальной реабилитации инвалидов МБУ КЦСОН Болотнинского района НСО»

	Сняли группу инвалидности,

Переход во взрослую группу инвалидности
	Отказались от разраб. ИПР год
	Повышена группа инвалидности
	Снижена

группа инвалидности
	умерло
	выехало

	Взрос.
	Дети
	
	
	
	
	

	
	Сняли гр.
	Перешли во вз.
	
	
	
	
	

	31
	1
	5
	41
	11
	15
	41
	18


Таблица №22
Показатели оценки жизнедеятельности после реабилитационных мероприятий у лиц с ограниченными возможностями здоровья, прошедшими полную или частичную реабилитацию

	
	Частичное улучшение способности
	Значительное улучшение способности(выполнение с посторонней помощью)
	Полное  восстановление способности

	Передвижение
	55
	1
	21

	Самообслуживание
	59
	1
	21

	Ориентация
	125
	0
	156

	Общение
	84
	6
	160

	Психо-эмоц. состоян.
	109
	9
	121


        С целью проведения социальной реабилитации в условиях стационара специалистом по социальной работе  проводились мероприятия валеологического направления: « 14 способов победить стресс», «Как продлить жизнь»,  «Поделки из ватных дисков», «Этикет культуры общения», творческая работа «Нарисуй своё настроение».
Социально-педагогическая реабилитация: Логопедические  занятия  чередовались  по различным видам деятельности (речевая, двигательная, мыслительная, конструктивная) с  опорой на разные анализаторы (слуховой, зрительный, тактильный)

      По итогам проведенной работы  проводились консультации  с родителями, разъяснялись основные направления работы с детьми, родителей знакомили  с основными  артикуляционными упражнениями и приемами для успешного освоения детьми навыков правильной речи в домашних условиях.    Индивидуальные занятия за 2016 г.    посетили 49   детей – инвалидов с учетом участия детей в организованных культурно-развлекательных   мероприятиях было обслужено 115 детей. Общее количество оказанных услуг  за год составляет 1802.  Из них с положительной динамикой 9 (по различным параметрам) улучшились  качественные характеристики речи, пополнился словарный запас слов и др. Остальные дети  имеют крайне незначительную динамику,  вследствие  тяжести  нарушения интеллектуального и физического развития.    

          Социально-психологическая реабилитация проводится по двум направлениям:      

- Работа с детьми инвалидами  (индивидуальная, групповая)

-Работа со взрослыми инвалидами (СМСУ, отделение)

На групповых  занятиях проводилась работа по активизации основных психических процессов, по формированию эмоционально-волевой сферы. 

Индивидуальные занятия. были направлены на развитие памяти, внимания, мышления, мелкой моторики.

    Реабилитация взрослых инвалидов проводилась с учетом их возможностей (осведомленности, эмоционального состояния). 

Всего за 2016год социально-психологическими услугами воспользовались 160 человек (2015год - 130 человек), Из них 83 человека в палате реабилитации инвалидов и 77 на базе МБУ КЦСОН. 

           В работе  использовался  комплекс  компъютерных психодиагностических  и коррекционных методик «Эффектон Студио». Проводилось обследование  самочувствия активности настроения  (методика САН), цветовой тест Люшера, определение биологического возраста и т.п. Отрабатывались модели позитивного поведения в психотравмирующей ситуации. Использовалась групповая психопозитиваная психотерапия с применением притч и аффимрмаций, проводились тренинги личностного роста «Как полюбить себя?,  «Ценности жизни», «Борьба со стрессом», «Познай себя», проводилась музыкотерапия. В тренингах клиенты закрепляли навыки коммуникаций при трудностях в общении, эммоциональной устойчивости, при апатии, тревожности и т.п.Отрабатывались навыки позитивного поведения в психотравмирующей ситуации.
                   Таблица№ 23
	Признаки
	Кол-во
	Из них с улучшением

по результатам диагностирования (анкетирования)

	
	2014г.
	2015г.
	2016г.
	2014г.
	2015г.
	2016г.

	Агрессия
	9
	2
	8
	8
	2
	8

	Депрессия
	12
	21
	23
	11
	21
	23

	Эмоц. неустойчивость
	33
	18
	34
	26
	18
	34

	Раздражительность
	40
	31
	37
	38
	30
	37

	Тревожность
	44
	35
	60
	43
	35
	60

	Сниженная самооценка
	46
	39
	49
	41
	38
	49


Специалисты отделения социальной реабилитации инвалидов постоянно повышают свой профессиональный уровень, принимая участие в семинарах, круглых столах, конференциях:

- 16.03. 2016г. в соответствии с планом по организации методической работы и  реализации  запланированных мероприятий специалисты отделения приняли участие в дидактическом семинаре  по теме: «Депрессия. Причины, признаки, и способы выхода из депрессии». 

- 14.02.2016-16.02.2016г. и 18.09.2016-20.09.2016г. психолог отделения принимала  участие  во второй ступени обучающей программы  «Арт-гештальд терапия» МИГ иП;
- 12.10.2016года специалисты отделения принимают участие в семинаре по теме: «Информационно- ресурсная поддержка людей с ограниченными возможностями здоровья», где участники семинара были ознакомлены  с основными направлениями деятельности Новосибирской областной  специальной библиотеки для незрячих и слабовидящих, были представлены  современные технические средства  реабилитации   людям  с полной или частичной  потерей зрения.
-  24.10.2016 - 27.10.2016г. специалист по социальной работе приняла участие  в семинаре по теме «Социальное сопровождение в деятельности организаций социального обслуживания  семьи и детей».
Специалисты отделения социальной реабилитации инвалидов  и отдел организации социального обслуживания населения во взаимодействии с Болотнинской местной организацией Всероссийского общества инвалидов принимали участие в организации и проведении мероприятий, способствующих социокультурной реабилитации инвалидов. улучшению  качества жизни людей с ограниченными возможностями здоровья, через их физическое  развитие, социальную адаптацию и интеграцию в общество путем привлечения  к активным занятиям адаптивным спортом и участию в культурно-массовых мероприятиях:
- с 06.03.2016г. - 08.03.2016г. команда от района в составе 10 человек приняла участие в IV зимней Спартакиада инвалидов Новосибирской области в г.Бердске.  К участию в спартакиаде привлекались лица не моложе 2000г.р. имеющие нарушения зрения, слуха, нарушение интеллекта, поражения опорно-двигательного аппарата. Наш район представляла команда   в составе 10 человек. Призовые места получены в  двух дисциплинах 

-    03.03.2016г. День детского кино. Проведение праздников очень важно для детей, имеющих ограничение в здоровье. Дети чувствуют любовь и доброту, приобщаются к культуре, учатся общению и взаимодействию с окружающими, видят свои возможности и успехи. Праздник получился душевный и тёплый, оставил у детей и родителей  массу положительных эмоций и ярких впечатлений, смеха и радости в этот день.

 - 01.04.2016г. День детской книги. В краеведческом музее было организовано и проведено мероприятие, посвящённое празднованию дню детской книги, для детей инвалидов.

- 29 апреля 2016г. для детей с ограниченными возможностями здоровья в рамках «Недели добра» прошла творческая мастерская «Рисуем добро»,  мероприятие проведено совместно  с молодёжным центром. Ребята с большим увлечением рисовали пальчиками, лепили из пластилина.
- 01.06.2016г.  в районном историко-краеведческом музее состоялся праздник « Чай пьем – друзей в гости зовем», посвященный Дню защиты детей. 
           -  26.08.2016 «Яблочный спас», в конкурсно-игровой программе приняло  участие 30 детей-инвалидов.

- 02.09.2016г.   был проведен  районный  спортивно-художественный  фестиваль «Мы вместе!»  в спортивном комплексе «Юбилейный» с участием детей-инвалидов  и взрослых, направленный  на реабилитацию лиц  с ограниченными возможностями. В фестивале приняло участие 18 инвалидов имеющих ИПРИ. 

              - 16.09.2016  20 детей-инвалидов смогли посетить цирковое  представление, спонсорами  которого были руководитель Московского цирка «Шапито»

       - 11.11.2016г. была проведена  игровая развлекательная программа «Дружба начинается с улыбки», приуроченная  к Всемирному празднику « День ребенка»;
- в рамках Декады инвалидов проведены мероприятия, в которых приняли участие 2817человек.
- 28.12.2016. по сложившееся традиции была организована Новогодняя елка  в районном доме культуры ее участниками стали 45 детей-инвалидов.   
     В целях обеспечения доступности объектов и услуг для маломобильных групп населения в 2016году за счёт  субсидии областного и федерального бюджетов были реконструированы и обустроены пандусам здания: МБУ «КЦСОН Болотнинского района НСО», здание Специального дома для одиноких престарелых.
7. Социальная поддержка семьи, материнства и детства

На 31.12.2016года  на учете в МБУ «КЦСОН Болотнинского района» в категории «малообеспеченные семьи» состоит  1164 семьи и детьми, в которых воспитывается 2347детей (2015год –1314семей). 
Социальные услуги семьям с детьми оказываются всеми социальными службами района:

- Отделом организации социального обслуживания населения администрации Болотнинского района;

-  МБУ «КЦСОН Болотнинского района НСО»;

  - Отделом пособий и социальных выплат Болотнинского района.
Таблица №26
Адресная помощь семьям с детьми в 2016году 

по данным отделения срочной социальной помощи 

МБУ «КЦСОН Болотнинского района»

	Категория
	Продукты
	Горячее питание
	Вещевая (и прочая) помощь
	Денежные средства

	
	кол-во чел.
	Сумма

(руб.)
	кол-во чел
	Сумма

(руб.)
	кол-во чел.
	Сумма

(руб.)
	кол-во чел.
	Сумма

(руб.)

	Многодетные семьи с 3 и более детьми
	555
	105632
	404
	1958261
	113
	в

рамках акций
	1
	969

	Неп. мног. сем. с 3 и более
	275
	42090
	229
	1236508 
	37
	в

рамках акций
	-
	-

	Неп. семьи с1-2 дет.
	17

	2764
	351
	1636703
	48
	в

рамках акций
	-
	-

	Полные сем. с 1-2 детьми
	24
	6344
	414
	1876039
	46
	в

рамках акций
	-
	-

	Итого семьи с детьми
	871
	156830
	1401
	6707511
	244
	
	1
	969


В представленной выше Таблице не учтена материальная помощь, оказываемая через отдел пособий и социальных выплат. Также не учитывается  детское питание, получаемое малообеспеченными семьями для детей первого-второго года жизни, на  основании выдаваемых МБУ КЦСОН справок и питание в школьных столовых для детей из малообеспеченных  и многодетных семей.

Таблица №27
Социальные услуги семьям с детьми в 2016году 

отделением  срочной социальной  помощи 

МБУ «КЦСОН Болотнинского района»

	Категория
	Срочные соц. услуги
	Мероприятия, осуществляемые при оказании соц. сопровождения
	Социально-психологические услуги
	Всего оказано услуг

	Многодетные семьи с 3 и более детьми
	2189
	5083
	1
	7273

	Неп. мног. сем. с 3 и более
	992
	2016
	0
	3008

	Неп. семьи с1-2 дет.
	3586
	8589
	4
	12179

	Полные сем. с 1-2 детьми
	3745
	8826
	0
	12571

	Итого оказано услуг семьям с детьми 
	10512
	24514
	5
	


Большинство услуг – это мероприятия по социальному сопровождению. Данные услуги оказываются гражданам специалистами отделения срочной социальной помощи без ИППСУ, оформляются как срочные социальные услуги.
8. Социальная поддержка детей – инвалидов.

На 31.12.2016г. на учёте  в МБУ «КЦСОН Болотнинского района» состоит 111  семей с детьми- инвалидами, в которых проживает 116 детей-инвалидов. 
0-3 лет  -    3

3-7 лет  -   19
7-10 лет-  29
10-14лет- 34
14-18 лет -31
Все дети имеют индивидуальную программу реабилитации, что составляет 100% от общего числа детей- инвалидов. 

Таблица №28
	Зарегистрировано обращений  родителей с детьми инвалидами за отчетный период
	Прошли  повторное освидетельствование на МСЭ 
	Впервые освидетельствованы 

на МСЭ
	Другие обращения

	2015г.
	2016г.
	2015г.
	2016г.
	2015г.
	2016г.
	2015г.
	2016г.

	113
	129
	41
	41
	11
	19
	61
	13


  Родителям, имеющим ребенка инвалида, впервые  получившим индивидуальную программу реабилитации, специалистами отделения даются консультации по льготному обеспечению, о порядке и возможностях реализации  рекомендаций  и мероприятий ИПРА.
Таблица №29
Количество детей прошедших реабилитационные мероприятия.

	период
	На базе лечебно-профилактических учреждений  СМСУ
	В отделении социальной

реабилитации
	В областных реабилитационных центрах
	Всего

	2009г.
	20
	74
	12
	106

	2010г.
	23
	79
	16
	118

	2011г.
	14
	91
	13
	118

	2012г.
	11
	80
	12
	103

	2013г.
	8
	75
	14
	90

	2014г.
	9
	102
	9
	121

	2015г.
	6
	111
	5
	112

	2016г.
	1
	120
	8
	129


В отделении социальной реабилитации инвалидов ведется постоянный по​иск новых форм и методов работы  с семьей и детьми. Особое внимание уделяется со​циальным реабилитационным тех​нологиям оказания помощи по разным направлениям: реабилитация детей, находящих​ся в социально опасном положе​нии, реабилитация семей с детьми, оказавшихся в трудной жизненной ситуации, реабилитация детей с ог​раниченными возможностями здо​ровья.
 В отделении реализуются следу​ющие технологии социальной рабо​ты с детьми-инвалидами:

· социальная диагностика;
· социальная адаптация;
· социальная реабилитация;
· социальное сопровождение.
Значимым компонентом програм​мы реабилитации являются техно​логии «партнерства» и «совмест​ной деятельности». Это выражается в следующих формах работы:
· «Час общения» - консультации  не только специалистов отделения, но и привлеченных специалистов по вопросам получения де​тских пособий, пенсий по инва​лидности, о  предоставлении различных льгот и др.; 

· практи​ческие занятия с родителями (обучение играм с использованием игрушек, элемен​тарных средств реабилитации);
· обсуждение промежуточных итогов и планов на будущее в совме​стной деятельности специалистов, ребенка и родителей по ИПР;
· составление для каждой семьи памяток, письменных рекоменда​ций по занятиям на дому, возможно​стям технических средств реабилитации, информационного материала по способам взаимодействия, сти​лю общения в семье, организации благоприятного окружения ребенка.
В отделении на протяжении  долгого времени функционирует клуб общения «Огонёк», кружок «Лучик» для детей по индивидуальному направлению. Заседания клуба проводятся ежемесячно, на заседаниях присутствуют 10-12 человек. Заседания проводятся  совместно с центральной районной библиотекой, домом культуры им. Кирова. Поводятся беседы, викторины, обзор печатных изданий, календарные праздники и др.
В декабре 2016года, при содействии в сборе необходимых документов со стороны специалистов социальных служб района, было вручено свидетельство о назначении стипендии Благотворительного Фонда «Наш день»  для одаренных детей-инвалидов  в сфере культуры искусства 1  ребёнку-инвалиду, проживающему в районе.
Таблица №30
Оздоровление детей-инвалидов 
	Вид оздоровления
	2014год
	2015год

(руб.)
	2016год

(руб.)

	Санаторно-курортное лечение 
	4 ребёнка

на сумму 70106,00
	 4 ребёнка на сумму

67944,00
	 3 ребёнка на сумму 84196,00

	Пришкольные оздоровительные  лагеря дневного пребывания
	7 детей на сумму 12650,00
	4 ребёнка на сумму 6480,00
	8 детей на сумму 17280,00


Таблица №31
Адресная социальная помощь, оказанная семьям с детьми- инвалидами в 2016году.

	Категория
	Продукты
	Горячее питание
	Вещевая
	Денежные средства
	срочные социальные услуги
	мероприятия по соц. сопровождению

	
	кол-во чел
	сумма

(руб)
	кол-во чел
	сумма

(руб)
	кол-во чел
	сумма

(руб)
	кол-во чел
	сумма

(руб)
	кол-во чел
	услуги
	кол-во чел
	услуги

	Семьи с детьми-инвалидами
	43
	7492,0
	63
	638549,0
	6
	0
	0
	0
	39
	321
	50
	768


Таблица №32
Социальные услуги семьям с детьми-инвалидами в 2016 году
по данным МБУ «КЦСОН Болотнинского района»
	Категория
	Соц. педагог.
	Соц. медиц.
	Соц.

правов.
	Соц. психол.
	Соц. бытов.

	
	
	
	
	
	

	2012год
	3497
	84
	499
	2847
	434

	2013год
	2817
	148
	459
	2226
	519

	2014год
	3886
	89
	218
	1817
	137

	2015год
	1189
	18
	90
	799
	84

	2016год
	1802
	7
	63
	1400
	65


9. Профилактика безнадзорности детей и подростков.

Штатный состав отделения профилактики безнадзорности детей и подростков составляют: 1 заведующая отделением, 2 специалиста по социальной работе и 1 психолог.

На территории сельских муниципальных образований района работу с неблагополучными семьями помогают проводить специалисты по социальной работе одделения срочной социальной помощи.
Нормативной основой в работе по профилактике социального сиротства, безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних являются правовые акты и нормативные документы Российской Федерации и Новосибирской области, направленные на профилактику социального сиротства, безнадзорности и правонарушений среди несовершеннолетних.

Деятельность социальной службы была направлена на организацию  работы с неблагополучными семьями, имеющими несовершеннолетних детей, профилактику безнадзорности  и беспризорности несовершеннолетних, профилактику семейного неблагополучия.
  В отделении на начало 2016 года на учёте состоит 42 семьи, в которых проживает 106 детей, из них 12 семей в социально-опасном положении, в которых воспитываются 32 ребенка. 
В течение 2016 года снято с учёта 43 семьи, в которых проживает 109 детей, из них 28 семьи, в которых воспитываются  74 ребенка, в связи  с улучшением ситуации в семье, и 1 семья с 4 детьми снята в связи с лишением родительских прав.

Поставлено на учет в 2016году 48 семей, в которых  проживают 115детей. 
  Таблица №33
Целевые показатели:
	№ п/п
	            Целевые показатели
	На 01.01.2015
	На 25.12.2015
	На 01.01.2016
	На 25.12.2016

	1
	Семьи, состоящие на учете в отделении
	семей
	67
	42
	42
	47

	
	
	детей
	163
	104
	104
	110

	1.1


	Семьи в социально- опасном положении
	семей
	26
	12
	12
	11

	
	
	взросл
	
	16
	
	14

	
	
	детей
	67
	32
	32
	27

	1.2
	Состоит семей, испытывающих трудности в социальной адаптации
	семей
	41
	30
	30
	36

	
	
	детей
	96
	72
	72
	83

	2
	 Поставлено на учет в отделение всего
	семей
	41
	48

	
	
	детей
	92
	115

	2.1
	Из них в социально- опасном положении
	семей
	5
	6

	
	
	детей
	12
	11

	3
	Семьи, снятые с учета в отделении
	семей
	66
	43

	
	
	детей
	155
	109

	3.1
	Снятые в связи с улучшением в семье
	семей
	44
	28

	
	
	детей
	116
	74

	3.2
	В связи с лишением родительских прав
	семей
	1
	1

	
	
	детей
	3
	4


На конец отчетного периода количество семей, состоящих на учете, по сравнению с аналогичным периодом 2015 года  увеличилось на   10,6% .

На основании новой нормативной базы, на каждого гражданина, признанного нуждающимся в социальном обслуживании, разрабатывались индивидуальная программа получателей социальных услуг (далее-ИППСУ). 

Всего в 2016году разработано впервые:

На полустационарную форму обслуживания в отделении профилактики безнадзорности детей и подростков впервые разработано 197 ИППСУ первично и 31 ИППСУ повторно. (2015год - 129 ИППСУ, повторно – 17 ИППСУ).
На стационарную форму социального обслуживания в центры реабилитации семьи и детей, оказавшихся в трудной жизненной ситуации разработано:  впервые – 53 ИППСУ, повторно – 19 ИППСУ. 
ИППСУ разрабатывались с учётом потребностей семьи и эффективности  запланированных в них услуг. ИППСУ рассматривались и утверждались на районной Комиссии по признанию граждан нуждающимися в социальном обслуживании и составлению ИППСУ.
К концу 2016года специалисты отделения полностью перешли на работу в системе ТИС. 
В течение 2016года заключено 77 договоров с родителями на предоставление социальных услуг. 
 Таблица № 34
     Специалистами отделения оказывались услуги 142 семьям
	Виды услуг
	2015 год


	2016 год

	
	взрослых
	дети
	семей


	услуг
	взрослых
	дети
	семей


	услуг

	Социально-педагогические услуги
	161
	104
	
	616
	108
	102
	
	662

	Социально-медицинские услуги
	51
	18
	
	118
	64
	53
	
	302

	Социально – трудовые
	30
	
	
	54
	50
	3
	
	113

	Социально-правовые услуги
	67
	16
	
	170
	70
	68
	
	242

	Социально-психологические  услуги
	107
	58
	
	733
	80
	68
	
	1122

	Социально-бытовые услуги
	133
	118
	
	697
	102
	180
	
	1385

	Социальное сопровождение
	149
	119
	
	966
	124
	121
	
	800

	Всего
	221
	220
	174
	3354
	165
	223
	142
	4626

	Семьи , испытывающие  трудности в соц. адаптации
	83
	113
	64
	1463
	83
	149
	73
	2404

	Семьи, в социально опасном положении
	27
	36
	20
	709
	24
	35
	18
	1436

	Мероприятия ранней профилактики
	
	
	
	
	261
	
	1530

	ИТОГО
	441
	
	3354
	388
	
	6156


 Из таблицы видно, что количество услуг, оказанных специалистами отделения за 2016 года выросло  на 54,5% по сравнению с аналогичным периодом прошлого года.
 Часть услуг  оказывалась семьям в соответствии с ФЗ №120 по профилактике социального сиротства. т.к. поступают информации из КДН и ЗП, ПДН ОМВД, учебных учреждений о имеющихся проблемах в семьях или несовершеннолетних в рамках мероприятий ранней профилактики, т.е. 261 человек получил 1530 услуг первичной профилактики.
В случае сложных жизненных ситуаций в семье родителям предлагалось направить детей в социально-реабилитационные центры на 1-3 месяца. При необходимости специалисты отделения осуществляли доставку детей в реабилитационные центры сами.
Таблица № 35
 Направление  в социально-реабилитационные центры г. Новосибирска.

	Наименование

учреждения
	СРЦ «Морской залив»
	СРЦН «Виктория»
	СРЦ «Снегири»
	ГАУ НСО семье и детям «Семья»
	СРЦ «Рассвет»

	первично
	7 дет.

3 взрослых
	2
	32
	11
	1

	повторно
	0
	6
	10
	3
	0


   В отделении ведется работа с  условно-осужденными несовершеннолетними по предотвращению повторных преступлений и правонарушений. С несовершеннолетними и их родителями составляются профилактические беседы, предоставляются консультации по профилактике совершения правонарушений и преступлений. Родителям несовершеннолетних предоставляются консультации и рекомендации. Проводятся социальные патронажи.

            Специалистами отделения профилактики безнадзорности совместно с инспекторами ПДН, специалистом КДН и ЗП проводили социальные патронажи с целью  контроля за выполнением возложенных решением суда обязанностей на несовершеннолетних. С родителями и несовершеннолетними  проводятся индивидуально- профилактические беседы, консультации.

Специалисты отдела проводят работу направленную на профилактику наркомании и алкоголизма. Проводились мероприятия, тренинги, направленные на здоровый образ жизни (см. ниже).

 МБУ «КЦСОН»  сотрудничает с Центром «НАТиС» по лечению родителей от   алкоголизма. В результате пролечено: 

Таблица №36
	
	2016 год

	Всего (чел.)
	8

	Из них бесплатно
	3

	
	


Психологическая работа   строилась   по  следующим направлениям:

  - Оказание услуг несовершеннолетним  их родителям согласно ИППСУ.

  - Оказание услуг родителям и несовершеннолетним согласно ФЗ №120

 -  Проведение профилактической и информационной  работы с подростками и их родителями по различным  направлениям. (вреде ПАВ, самооценка подростка и др.).

- Посещение семей на дому. 

Услуги психологом оказывались как семьям, заключившим договор с Центром и нуждающимся в длительной систематической психологической помощи, так и обратившимся однократно.
В течение года психологом было осуществлено 293 посещений на дому. 
Таблица№ 37 

	№п/п
	Виды работ/ услуг
	Количество  услуг

	1
	Социально- психологические  услуги
	1313

	3
	Услуги по первичной профилактике
	711

	4
	Итого 
	2024


Специалисты отделения в течение года организовывают сами или участвуют в различных мероприятиях, направленных на профилактику правонарушений, наркомании, алкоголизма, пропагандирующих здоровый образ жизни, способствующих вовлечению подростков в культурную и общественную жизнь. При проведении мероприятий специалисты отделения сотрудничают с районный историко-краеведческим музеем, библиотекой, отделом культуры, Молодёжным центром, Школой искусств и т.д. В мероприятиях приняли участие 10 родителей и 233 ребёнка.
Специалистами отделения в течение года проведены следующие  мероприятия:
Совместно с центральной районной библиотекой:

 - 26.12.15г. Новогодняя елка (25 детей, 5 взрослых)

Совместно Молодежным Центром и Комиссией по делам несовершеннолетних и защите их прав Болотнинского района:
- 30.03.2016г. «Спорт живет в каждом»;
- 17.02.2016г. групповой тренинг с подростками, состоящими на учете в КДНиЗП и ПДН;
- 02.03.2016г. групповой тренинг с подростками «На сколько вы зависимы»;

- 15.03.2016г. тренинг «Уроки осторожности»;

- 17.03.2016г.мероприятие  с подростками , состоящими на учете в КДНи ЗП и ПДН  «Профилактика негативных явлений»;
- 23.03.2016г. мероприятие «В мире профессий»;
- мероприятие к «Дню защиты детей»;
- 20.09.2016г. деловая игра: «Права  и обязанности несовершеннолетних»;
- организовано льготное посещение детьми циркового представления; 

- 12.10.2016г. мероприятие, направленное на профилактику социогенных заболеваний «Мы за ЗОЖ»;
- групповой тренинг «Права и ответственность»;
- групповой тренинг «Подростки и  ответственность»;  

- 01.12.2016г. проведено мероприятие «День Матери»;

- 07.12.2016г. приняли участие в мероприятии к Дню Конституции РФ;
- 24.12.2016г. Новогоднее представление  на базе Детской школы искусств совместно со спонсорами- БФ «Рука помощи».

  Отделение профилактики, при поддержке Общественной  организации «Новая жизнь», оказали помощь продуктами питания 5 семьям с детьми, в которых воспитываются 12 несовершеннолетних детей.

 При взаимодействии с БФ «Рука помощи», семьям с несовершеннолетними детьми оказывалась помощь вещами б/у 10 семьям.
В отделении проводилась организационно – методическая работа, направленная на повышение профессиональной компетенции и профессиональных навыков сотрудников.
В течение года проводились планерные совещания со специалистами отделения, где рассматривались и обсуждались рабочие вопросы, направленные на  порядок, условия предоставления социальных услуг,  улучшение качества их  оказания. Со специалистами проводились занятия по изучению изменений в законодательстве,  применению изменений в ведении документации на практике. Отрабатывалось оформление личных дел клиентов, разработка ИППСУ, договоров и т.д.
Заведующая отделением в 2016году прошла обучение на курсах повышения квалификации по теме «Социальное сопровождение в деятельности организаций социального обслуживания семьи и детей».
  Со специалистами сельских администраций проведены семинары по организации работы с населением, информирование о порядке работы с семьями, оказанием услуг.

   Специалисты  отделения профилактики безнадзорности несовершеннолетних работают взаимосвязано с КДН и ЗП, ОМВД, т.к. регулярно проводятся рейды в неблагополучные  семьи. В результате, семья может получить максимальную информацию,  советы, консультации, получить содействие в разрешении  острых проблем.  Для  комплексной работы с семьей и детьми поддерживается связь и  медицинскими учреждениями, учебными заведениями и  учреждениями, занимающимися дополнительным образованием детей.
10. Организация оздоровления и отдыха детей.
Круглогодичному оздоровлению детей уделяется большое значение, и  ежегодно ставится задача, оздоровить как можно большее количество детей.

В 2016году для создания условий, направленных на развитие системы отдыха и занятости детей в каникулярное время на территории Болотнинского района постановлением администрации Болотнинского района утверждена Муниципальная программа «Организация отдыха и занятости детей Болотнинского района в каникулярное время на 2016-2017 годы»  
Соглашение №132 от 04.04.2016года,  подписано между министерством социального развития Новосибирской области и администрацией Болотнинского  района Новосибирской области, о финансировании мероприятий, направленных на организацию и обеспечение отдыха и оздоровления детей в каникулярное время.

В целях организации отдыха, оздоровления и занятости детей на территории Болотнинского района в 2016г. принято постановление администрации Болотнинского района от 18.03.2016 года № 114 «Об организации отдыха, оздоровления и занятости детей на территории Болотнинского района Новосибирской области», уполномоченным органом по организации отдыха и оздоровления детей в летнее каникулярное время,  на территории района с 2010 года определен отдел организации социального обслуживания населения администрации Болотнинского района. 

Создана и работала, согласно плану, районная межведомственная комиссия по организации отдыха, оздоровления и занятости детей. 
Специалисты отдела организации социального обслуживания населения, МБУ КЦСОН в течение года оказывали содействие в медицинском обследовании детей, в организации отправки, доставки  и встречи детей, находящихся в трудной жизненной ситуации в лагеря и санатории Новосибирской области.
В оздоровительных лагерях санаторного типа и загородных оздоровительных лагерях Новосибирской области по путёвкам Министерства социального развития и по путёвкам, приобретённым администрацией Болотнинского района в каникулярный период по договорам и в результате котировок, отдохнули в 2016 году 210 детей. 
11.Социальная поддержка многодетных семей

На учете в органах социальной защиты населения на конец 2015года состоит 369 семей (2014год – 383семьи)  в которых проживает 1301ребёнок.
Многодетные семьи, проживающие в районе,  пользуются социальной поддержкой, предусмотренной действующим законодательством: льгота при оплате коммунальных услуг, первоочередное предоставление мест в детских дошкольных учреждениях,  первоочередное бесплатное оздоровление детей, как в пришкольных лагерях, так и  в загородных оздоровительных лагерях и санаториях, бесплатный проезд детей из многодетных семей на муниципальном транспорте, бесплатная выдача лекарств  по рецептам врача детям до 6 лет, бесплатное питание детей в школе, материальная помощь на подготовку детей к школе, и т.д. 

Оказание социальной помощи многодетным семьям с детьми см. раздел «Социальная поддержка семьи, материнства и детства»

Путевки в загородные детские оздоровительные лагеря получили дети из многодетных семей:

2012г. – 104 ребёнка 
 2013г. – 73 ребёнка.
2014г. -  64 ребёнка
2015год – 46 детей.

2016год- 48 детей.

В оздоровительных лагерях дневного пребывания оздоровлены дети из многодетных семей: 

2012год – 189 детей на общую сумму  272,160 тыс.рублей.

2013год -  234 ребёнка на сумму 336,960 тыс.рублей.

2014год - 279 детей  на сумму 535,48 тыс.рублей

2015год – 295 детей на сумму  572,0 тыс.рублей.

2016 год – 263 ребёнка на сумму 568,080 тыс. рублей

Детям из многодетных семей – учащимся образовательных учреждений, имеющим право на бесплатный проезд на транспорте, выдано квартальных единых социальных проездных билетов:

2012год – 383ребёнка на сумму 440,55 тыс.рублей.
2013год – 394 ребёнка на сумму 378,420 тыс.рублей.
2014год – 306 детей на сумму 665,35тыс.рублей.

2015год – 578 детей на сумму 660,68тыс.рублей

2016год – 524 ребёнка на сумму 641,69тыс.руб.
Бесплатное питание в школьных столовых детям из многодетных семей:
2013год – 682 ребёнка на сумму 3420,0 тыс.рублей.

2014год -  726 детей на сумму 2885,0 тыс.рублей.

2015год – 756 детей на сумму 2864,6 тыс.рублей.
2016год – 747 детей на сумму 2448,35 тыс. руб. 
12. Работа с гражданами без определенного места жительства и беженцами.
За оказанием социальной помощи лица без определённого места жительства обращаются в отделение срочной социальной помощи МБУ «КЦСОН Болотнинского района» и в отдел организации социального обслуживания населения администрации района.

В отделение срочной социальной помощи МБУ «КЦСОН Болотнинского района»  обращаются проезжающие граждане, лица без определенного места жительства, жители района, не имеющие средств добраться до учреждений здравоохранения, до дома – за справками на проезд железнодорожным транспортом пригородного сообщения. В 2016году отделением срочной помощи МБУ «КЦСОН Болотнинского района» выдано лицам без определенного места жительства 23 справки на проезд. 

Отделение срочной помощи МБУ «КЦСОН Болотнинского района НСО» занимается и проблемами профилактики бродяжничества среди взрослого населения и оказания им социальной помощи. Так, в 2016 году 10 гражданам помогли в восстановлении паспортов и др. документов.
Отделом организации социального обслуживания в 2016году оформлен в стационарные учреждения социального обслуживания населения 1 человек, не имеющий постоянного места жительства.
Одна из проблем у граждан, не имеющих определённого места жительства, является отсутствие документов о праве собственности на жильё  (высокая стоимость оформления документов), поэтому  зарегистрироваться по месту фактического проживания они не могут.
13. Участие  в  реализации  областных  целевых  программ, ведомственных программ, плана мероприятий по социальной поддержке старшего поколения и т.д., укрепление материально-технической базы учреждений социального обслуживания населения.
С целью социальной поддержки различных категорий граждан и совершенствования оказания социальной помощи в районе в 2016году  реализовывались подпрограммы государственной программы Новосибирской области «Развитие системы социальной поддержки населения Новосибирской области» на 2014 - 2019 годы»:

1. Подпрограмма «Повышение качества жизни граждан пожилого возраста на 2012 – 2016 годы», по данной программе по ходатайству отдела организации социального обслуживания населения через министерство социального развития оказана помощь на улучшение жилищных условий 23  ветеранам ВОВ и их вдовам. (см. выше). 

2. Реализация Соглашения  между МСР НСО и администрацией Болотнинского района о предоставлении субсидии из областного бюджета Новосибирской области на обеспечение мероприятий по организации и обеспечению отдыха и оздоровления детей в каникулярное время (далее – субсидия) и предоставление иных межбюджетных трансфертов на организацию проезда детей к месту отдыха и обратно (далее - трансферт) в рамках государственной программой Новосибирской области «Развитие системы социальной поддержки населения и улучшение социального положения семей с детьми в Новосибирской области на 2014 - 2019 годы, утвержденной постановлением Правительства Новосибирской области от 31.07.2013 № 322-п «Об утверждении государственной программы Новосибирской области «Развитие системы социальной поддержки населения и улучшение социального положения семей с детьми в Новосибирской области на 2014 - 2019 годы». (см. раздел «Организация отдыха и оздоровления детей»)
3. Реализация Соглашения между МСР НСО и администрацией Болотнинского района о предоставлении  межбюджетных трансфертов из областного бюджета  НСО на обеспечение безопасного доступа инвалидов и других  маломобильных групп населения к приоритетным на них объекта и услугам.
Таблица № 42
Информация о фактическом расходовании средств областного и федерального бюджетов с лицевого счёта администрации района Новосибирской области на реализацию мероприятий государственной программы Российской Федерации «Доступная среда» на 2011-2020годы по состоянию на 31.12. 2016года

Болотнинского района Новосибирской области (руб.)

.

	№
	Учреждение
	Предусмотрено
	Фактический кассовый расход
	

	
	
	Областные средства
	Федеральные средства
	из них фактически поступило
	Областные средства
	Федеральные средства
	

	1
	Администрация Болотнинского района Новосибирской области
	245000
	
	245000
	245000
	
	Проведена капитальная реконструкция входной зоны здания МБУ КЦСОН Болотнинского района (сделан пандус и заменено деревянное крыльцо). Входная зона здания стала доступна для категорий «К», «О».

	2
	
	
	300000
	300000
	
	300000
	Проведена капитальная реконструкция входной зоны здания  Специального дома для одиноких престарелых. (пандус, крыльцо) Входная зона здания стала доступна для категорий «К», «О».

	3
	
	
	20000
	20000
	
	20000
	Установлен поручень и кнопка вызова персонала на входе в отдел.


Укреплению материально-технической базы учреждений социального обслуживания ежегодно уделяется большое внимание: в 2016году благоустроена тротуарной плиткой территория отделения милосердия, расширены  площади  для оказания реабилитационных услуг инвалидам по за счёт ремонта и ввода в эксплуатацию ул.Калинина. 12.

14. Работа с общественными организациями.
В районе функционируют Болотнинская местная организация Всероссийского общества инвалидов, Всероссийского общества слепых, Союз женщин Болотнинского района, районный Совет Ветеранов войны, труда и правоохранительных органов, всего более 40 первичных ветеранских организаций.
Клубы общения при отделении социального обслуживания на дому МБУ «КЦСОН Болотнинского района НСО» – «Серебряные ниточки», «Помоги себе сам», при отделении реабилитации инвалидов МБУ «КЦСОН Болотнинского района НСО» с целью поддержки инвалидов – клуб общения «Надежда».
Отдел организации социального обслуживания населения администрации Болотнинского района, отдел пособий и социальных выплат Болотнинского района, МБУ «КЦСОН Болотнинского района» взаимодействуют с общественными организациями, клубами общения, оказывает при возможности материальную, методическую помощь, участвует в круглых столах, мероприятиях, проводимых общественными объединениями. Руководитель ООСОН является членом президиума Совета ветеранов, отчитывалась в ноябре на Пленуме районного Совета ветеранов о работе служб и учреждений социальной защиты с гражданами пожилого возраста.
Представители общественных организаций района входят в состав Общественного совета, попечительского Совета КЦСОН, районной комиссии по оказанию социальной помощи населению, в районные межведомственные комиссии по социальной реабилитации инвалидов, по организации доступной среды для маломобильных групп населения на территории района, в комиссиях по награждению, в комиссиях по оказанию помощи ветеранам ВОВ и их вдовам, в комиссии по Социальным контрактам. Болотнинская местная организация ВОИ активно привлекается к обследованию объектов социальной инфраструктуры на предмет доступности для ММГН. 
15. Работа с личными обращениями граждан.
Работа по обращениям граждан осуществляется в соответствии с Федеральным законом от 02.05.2006г. № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» и  Административного регламента предоставления муниципальными районами и городскими округами Новосибирской области, органами местного самоуправления городского округа города Новосибирска, осуществляющими переданные полномочия Новосибирской области по обеспечению социального обслуживания отдельных категорий граждан, государственной услуги по информированию граждан о предоставлении социального обслуживания гражданам пожилого возраста и инвалидам, гражданам, находящимся в трудной жизненной ситуации, а также детям-сиротам, безнадзорным детям, детям, оставшимся без попечения родителей (за исключением детей, обучающихся в федеральных образовательных учреждениях)».

Обобщенная информация по обращениям граждан в отдел организации социального обслуживания населения администрации Болотнинского района и МБУ «КЦСОН Болотнинского района НСО» с ноября 2008г. направляется еженедельно по пятницам в общественную приёмную министерства социального развития Новосибирской области, а также по обращениям граждан в отдел организации соц. обслуживания населения еженедельно по четвергам в орг.отдел администрации района.
Большинство обращений от населения в МБУ КЦСОН Болотнинского района - это оказание материальной и натуральной помощи и меры социальной поддержки, так как именно в этих видах социальной помощи нуждаются лица, состоящие на учёте в органах социальной защиты. Специалисты центра выдают справки, дающие право на такие меры социальной поддержки как льготное питание в школе, льготное оздоровление, справки на получение бесплатных смесей в детской консультации детям до 2-х лет. Большое количество обращений в центр по вопросам выдачи льготных проездных билетов. Очень востребованы услуги психологов центра. Выросло количество обращений по вопросам реабилитации инвалидов, так как растёт число граждан, получивших ИПР.  Высок уровень обращений граждан по мерам социальной поддержки и консультации.

Сроки рассмотрения заявлений граждан не нарушались.

В целях оказания социальной помощи, помощи по социальному контракту,  для ответов по обращениям граждан, для оформления в стационарные учреждения социального обслуживания  отделом организации социального обслуживания населения было проведено 45 обследований  материально-бытовых условий проживания граждан. В целях оформления на социальное обслуживание составлено 67 актов нуждаемости в социальном обслуживании .

16. Работа со средствами массовой информации.

Службы социальной защиты района осуществляют взаимодействие с районными средствами массовой информации:

- районная газета «Наши новости»;

- районная газета «Неделька»;

- ТВ «Болотное».

Через СМИ проводится информационно-разъяснительная работа, освящается деятельность органов социальной защиты на территории района, в том числе о работе отдела и учреждений  в рамках нового закона, социально-значимые события и мероприятия.

Ежегодно, ко Дню социального работника выходит специальный выпуск газеты «Наши новости»,  в котором  рассказывается  о людях, работающих  в социальных службах района, о социальных услугах, оказываемых  учреждениями социальной защиты, об истории  развития социальной службы в районе.

Студией ТВ «Болотное» были  показаны  телерепортажи  по  акции милосердия «Помоги собраться в школу», , ряд репортажей по оздоровлению, отдыху и занятости  детей на территории района,  организация новогоднего праздника в детском отделении ЦРБ, новогоднему утреннику для детей с ограниченными возможностями здоровья, мероприятия в рамках Декады пожилых людей и Декады инвалидов  и др.

17. Организационно-методическая работа.

  Специалисты МБУ « КЦСОН Болотнинского района НСО» приинимал участие в организации и проведении  семинаров для специалистов по социальной работе и социальных работников, специалистов отделов кадров организаций и учреждений района, на которых освещались темы: 

-  Организация работы учреждений социальной защиты в рамках выполнения 442- ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации», признание граждан нуждающимися в социальном обслуживании и разработка ИППСУ, реализация закона на территории района; 

- инструктаж по оказанию помощи при  предоставлении услуг инвалидам и другим маломобильным группа населения.

- разработаны памятки для специалистов по социальной работе, социальных работников  по  оформлению граждан на социальное  обслуживание на дому, в стационарные учреждения социального обслуживания; оздоровлению детей;

- работа в системе ТИС.

- участие во всех комиссиях по делам несовершеннолетних и защите их прав, семинарах, видео конференциях.

-  по вопросам оказания социальной помощи населению Болотнинского района;

- участие в комиссии по вселению в Специальный дом для одиноких престарелых и инвалидов;

 - по вопросам проведения Декады пожилых людей и Декады инвалидов на территории района.

- участие в  Круглых столах.

18. Культурно-массовые мероприятия.

Специалисты МБУ «КЦСОН Болотнинского района НСО» в течение года активно участвовали в организации и проведении социально-значимых мероприятий (см.отчёт выше по отделения особенно в мероприятиях в рамках Декады пожилых людей, в рамках Декады инвалидов, в мероприятиях, посвящённых Дню Победы, Дню защиты детей, Дню матери, Дню семьи и др.

19. Работа по устранению нарушений и замечаний, выявленных надзорными органами.

За период 2016года были проведены  проверки:

	№

п/п
	Дата проверки
	Наименование контрольно-надзорного органа
	 Выявленные нарушения: срок устранения нарушений, установленный контрольно- надзорным органом
	 Нарушение устраненное  в ходе проверки
	 Не устраненные нарушения, планируемая дата устранения нарушения

	1
	18.02.2016


	Отдел надзорной деятельности по Болотнинскому району Новосибиркой области


	 Выявлено нарушение: отсутствие знака курения у входа в здание по ул. Советская 2 (административное здание) и по ул. Горького2


	Нарушение устранено  в ходе проверки.


	

	2
	18.10.2016.

2015г

 Акт проверки № 186,187,188,189
	Отдел надзорной деятельности по Болотнинскому району Новосибиркой области
	Нарушений противопожарной безопасности не выявлено по объектам: 

ул. Советская 2 (административное здание);

ул. Горького 2 Специализированный дом;

с. Светлая поляна (отделение милосердия);

ул. Калинина 12
	
	

	3. 
	04.02.2016год


	Прокуратура Болотнинского района НСО
	Отсутствие версии для слабовидящих на официальном сайте МБУ « КЦСОН»
	Нарушение устранено

10.02.2016г.
	

	4. 
	10.02.2016


	Прокуратура Болотнинского района НСО
	 О несоответствии  требованиям ГОСТ Р51261-99 пандуса пристроенного к зданию по адресу ул. Горького, 2( Спец. дом)
	Нарушение устранено

 октябрь 2016г
	


Ежемесячно отделом организации социального обслуживания населения администрации района и директором МБУ КЦСОН осуществлялись рабочие выезды и ежеквартально проводились проверки работы отделения Милосердия.
20. Основные проблемы, требующие решения.

Основной целью деятельности органов социальной защиты на территории района является расширение спектра  социальных услуг и повышение качества обслуживания для сохранения удовлетворительного  жизненного потенциала  пожилых граждан, инвалидов, семей, находящихся в трудной жизненной ситуации, профилактики негативных проявлений среди несовершеннолетних, социальной адаптации детей с ограниченными  возможностями здоровья, оказание помощи в уходе за тяжелобольными. 

На конец 2016года все службы социальной защиты района перешли на работу в новой территориальной информационной системе Новосибирской области «Социальный паспорт гражданина» (ТИС). В 2017году  предстоит большой объем работы в данной программе, так как многие позиции программы не ясны, у специалистов имеются ещё много вопросов по работе в данной программе. 
В результате проведённого анализа деятельности учреждения, что в целях совершенствования форм социального обслуживания населения на территории района применяются: 

     - государственные стандарты социального обслуживания населения;

       - создан Общественный совет по независимой оценке качества социальных услуг в Болотнинском районе ;

      - создан Попечительский совет при МБУ КЦСОН Болотнинского района НСО;

           В 2016году жалоб от клиентов на деятельность  учреждения  не поступало.

Для дальнейшего развития социальных услуг в районе необходимы дополнительные площади.

В  2016году за счет средств местного бюджета завершён ремонт здания по ул.Калинина, 12 в г.Болотное. Запуск в 2017году  этих площадей в эксплуатацию позволит  расширить перечень услуг, оказываемых МБУ «КЦСОН Болотнинского района НСО».

 Основной   источник финансирования деятельности  МБУ КЦСОН Болотнинского района - субвенции областного бюджета. Дополнительными источниками финансирования деятельности МБУ «КЦСОН Болотнинского района» являются  средства, поступившие от граждан в качестве платы за социальные услуги. 
Из проведённого анализа кадрового состава МБУ «КЦСОН Болотнинского района видно, что большая часть составляют социальные работники и специалисты по социальной работе, осуществляющие непосредственное предоставление социальных услуг населению. При  этом можно  отметить,  что сильной стороной является:

- укомплектованность кадрами на   80 %;

- обеспечение  бесплатного проезда специалистов по социальной работе  с/администраций на муниципальном транспорте;

- средняя заработная плата социальных работников повышается в соответствии с «Дорожной картой»;

- проводится оздоровление работников в Маслянинском  оздоровительном центре.

Изучен  численный состав и структура малоимущих граждан, состоящих на учёте в МБУ «КЦСОН Болотнинского района». Выявлена тенденция сохранения числа малообеспеченных граждан, вставших на учёт в связи с внедрением новых форм поддержки детей из малообеспеченных семей: оздоровление детей в оздоровительных учреждениях, организация питания детей в школьных столовых и др. Кроме того, выявлено, что большой процент состоящих на учете – это неработающие лица трудоспособного возраста.

Также выявлены следующие тенденции: 

 - приоритет в оказании адресной помощи отдается семьям с детьми;

 -   с трудом развивается волонтерское движение, направленное на создание приёмных семей для пожилых граждан и инвалидов. Даже дети отказываются от ухода за своими престарелыми родителями и определяют их в стационарные социальные учреждения. Необходима законодательная и материальная поддержка волонтёров, принявших в свои семьи пожилых и инвалидов.

     Уникальным по перечню услуг, предоставляемых своим жильцам, является специализированный дом для одиноких престарелых.

     Наличие реабилитационных палат на базе ГБУЗ НСО «Болотнинская ЦРБ» позволило предоставлять инвалидам реабилитационные  услуги в комплексе, но количество инвалидов, нуждающихся в социально-медицинской, психологической реабилитации, согласно  рекомендаций ИПР, превышает пропускные возможности реабилитационных палат. Необходимо решение вопроса по  медицинской реабилитации (увеличение используемых  площадей, т.к. нуждающихся  в прохождении реабилитации превышает имеющиеся возможности, из-за чего создаётся  очередность), 
Одной из проблем является жизнеустройство граждан без определённого места жительства, не имеющих документов и родственников, особенно в зимнее время года. В связи с принятием районной программы ««Охрана здоровья и формирование здорового образа жизни  населения Болотнинского района Новосибирской области на 2016-2020 годы» решена проблема уплаты гос. пошлины на восстановление документов, удостоверяющих личность. 

Основные задачи  

МБУ « КЦСОН Болотнинского района НСО»
на  2017 год

- Своевременное и качественное предоставление социальных услуг отдельным категориям граждан;

-  улучшение положения семей с детьми, поддержка многодетных семей, создание благоприятных условий для жизнедеятельности и комплексного развития детей, попавших в трудную жизненную ситуацию;

 - содействие  в   организация отдыха и оздоровления детей, проживающих на территории Болотнинского района;

-  развитие и укрепление  материально-технической базы;

- поддержка и реализация социально-значимых проектов и программ;

- информационная работа с населением.

В течение 2017году планируется продолжить организацию и  участие  семинаров, круглых столов  со специалистами по социальной работе МБУ «КЦСОН Болотнинского района НСО».

        Продолжить работу со специалистами по социальной работе отделения срочной социальной помощи МБУ КЦСОН в сельских муниципальных образованиях района по вопросам социального обслуживания населения, по профилактике социального сиротства.

    В целях контроля  качества оказания услуг планируется проверка отделений МБУ КЦСОН в 2017году, согласно Графика проверок, утвержденного главой Болотнинского района.

Отдельное наиважнейшее направление для улучшения качества предоставляемых услуг - повышение престижа профессии, сохранение квалифицированного  кадрового потенциала, повышение статуса социального работника.

Поэтому в 2017 году будет продолжена работа по:

· Повышению средней заработной платы работникам МБУ «КЦСОН Болотнинского района НСО» в соответствии с «Дорожной картой»;

· Организации и проведению конкурсов на звание   «Лучший социальный работник учреждения»  на районном и  областном уровне;

·  Повышению квалификации с получением сертификатов;

· Участие в конкурсе социально-значимых проектов;

· Реализация мероприятий «Плана мероприятий («дорожная карта») Болотнинского района Новосибирской области по повышению значений показателей доступности для инвалидов объектов и предоставляемых на них услуг на 2016 - 2030 годы» в сфере социального обслуживания населения.
Приоритетные  направления  МБУ «КЦСОН».
МБУ КЦСОН Болотнинского района на 2017год приоритетными направлениями  развития  социального обслуживания  МБУ «КЦСОН»   ставит: 

расширение спектра  социальных услуг и повышение качества обслуживания для сохранения удовлетворительного  жизненного потенциала  пожилых граждан, инвалидов, семей, находящихся в трудной жизненной ситуации, профилактики негативных проявлений среди несовершеннолетних, социальной адаптации детей с ограниченными  возможностями здоровья, оказание помощи в уходе за тяжелобольным в соответствии  с  ФЗ № 442- от 28.12.2013г.  

 Для  получения определенных результатов, особенно таких, которые влияют на повышение доступности, качества и увеличения объема предоставляемых услуг населению, ключевую роль играет правильно поставленные  цель и задачи, совершенствование кадрового потенциала, развитие материально-технической базы, информирование, открытость

· работа по дорожной карте учреждения

· укрепление материально- технической  базы  в соответствии с требованиями  к  качеству оказания социальных услуг, расширение перечня и объёма оказываемых услуг инвалидам в связи с вводом в эксплуатацию здания по ул.Калинина, 12, оснащение современным оборудованием;

· повышение квалификации и уровня компетенции специалистов;

· повышение заработной платы ;

· получение лицензии на медицинскую деятельность в отделении милосердия;

· участие  в написании социально-значимых проектов, др. областных конкурсах;

· расширение спектра услуг, как платных так и бесплатных  (возобновление работы палаты  для реабилитационных мероприятий  с категорией   ребенок-инвалид) ;

· своевременное и качественное предоставление мер социальной поддержки отдельным категориям граждан;

·   участие в  организации отдыха и оздоровления детей, проживающих на территории Болотнинского района;

· укрепление социальной защищенности работников Центра;

· межведомственное взаимодействие, взаимодействие с  органами  местного самоуправления, общественных организаций;

· дальнейшее  развитие спонсорской помощи;

· развитие волонтерского движения;

· информационная работа с населением

Таблица № 49                                            

План работы

Муниципального бюджетного учреждения « Комплексный центр социального обслуживания населения Болотнинского района Новосибирской области»

на 2017 год

	№ 
п/п
	Направление работы
	Мероприятия
	Сроки
исполнения
	Ответственный  
за исполнение

	1
	2
	3
	4
	5

	1
	Организационная работа
	1
	Подведение итогов работы за 2016 год работы учреждения.
	январь 2017
	директор

	
	
	2
	Проведение административных совещаний по основным вопросам деятельности с заслушиванием  заведующих отделениями по работе отделений
	ежеквартально
	директор

	
	
	3
	 Обеспечение контроля за основными приоритетными направлениями деятельности Центра по выполнению муниципального задания на 2017 год.

	в течение года
	зам.директора

	
	
	4

	 Работа с локально –нормативными документами

	в течение года

	зам.директора
юрист

	
	
	5
	Заслушивание заведующих отделениями по работе в программе ТИС (установление причин и условий невыполнения, принятие мер направленных на исправление сложившегося положения.
	ежемесячно
	зам.директора 
заведующие отделениями

программист

	
	
	6
	Подготовка документации о закупках для размещения на Официальном сайте.
Корректировка плана закупок с размещением изменений на Официальном сайте.
	в течение года
	  Кууз О.П.

	
	
	7
	 Внесение изменений, дополнений в разработанные должностные инструкции, положения, договоры, соглашения.
	в течение года
	юрист, 
специалист  по кадрам

	
	
	8
	Обновление информации  о деятельности учреждения  на сайте учреждения
	постоянно
в течение года
	заместитель директора
 программист

	
	
	9
	Обновление  информационных стендов, разработка информационных материалов (буклетов, памяток, справочников) для  информирования населения об услугах, предоставляемых Центром.
Публикации в СМИ о деятельности Учреждения.
	в течение года
	заместитель директора,
заведующие отделениями

	
	
	10
	Обеспечение своевременного рассмотрения обращений, жалоб граждан, поступающих в учреждение.
	в течение года
	директор

	
	
	11
	Подготовка и представление отчётности о деятельности учреждения в вышестоящие организации, различные фонды.
	в установленные
сроки:

ежемесячно,

ежеквартально

полугодие,

9 месяцев,

 годовые
	заместитель директора,
главный бухгалтер

зав. отделениями

	
	
	12
	Анализ деятельности структурных подразделений  по организации социального обслуживания. 
	ежеквартально
годовой
	заместитель директора,
заведующие отделениями

	
	
	13
	Организация и проведение мероприятий по обеспечению безопасных условий и охраны труда по отдельному плану
	 в течении года
	заместитель директора
 специалист по кадрам

	
	
	14
	Организация  и построение   работы отделений  согласно  ФЗ  442-ФЗ « Об основах социального обслуживания 
	в течение года
	заместитель. директора

	
	
	15
	Организация выполнения мероприятий по реализации «Дорожной карты» по повышению эффективности и качества услуг в сфере социального обслуживания населения на 2014-2018 годы»

	в течение года
	Директор
заместитель. директора

глав. бухгалтер

	
	
	16
	 Организация работы  с методическими рекомендациями Министерства соц. развития НСО  по  выявленным недостатками  в ходе проверок  в работе оформления ИПСУ 

	 В течении года
	Директор
заместитель. директора

юрист

	2
	Работа  с кадрами
	1
	Повышение квалификации работников учреждения
	в течение года
	директор

	
	
	2.

	Организация работы  по  проведению занятий с социальными работниками, специалистами
по отдельному плану
	в течение года
	        зав. отделениями

	
	
	3
	Организация участия специалистов учреждения в учебных семинарах   на площадках областных центрах

	в течение года 
	 специалист по кадрам 
заведующие отделениями, заместитель директора

	
	
	4
	Организация участия работников учреждения в конкурсах профессионального мастерства
	в течение года
	заместитель директора . заведующие  отделениями

	
	
	5
	Участие работников учреждения в семинарах по профилю работы
	 в течении года
	Заместитель директора . заведующие  отделениями

	
	
	6
	Создание условий для заочного обучения работников  учебных заведениях
	в течение года
	директор

	
	
	7
	Проведение учебы и инструктажей работников по пожарной безопасности и охране труда
	  в течение года
	специалист по кадрам 


	
	
	8
	 Организация работы с сотрудниками по применению профессиональных стандартов по  отдельному плану
	  в течение года 
	комиссия

	
	
	   9
	Организация и проведение мероприятий с целью предупреждения профессионального выгорания
по отдельному плану
	 в течении  года
	 психологи
Гончарова О.А.

 Чахлова Н.Г.

	
	
	10
	Подготовка материалов на награждение работников (День социального работника, к юбилейным датам)
	в течении года  по требованию
	заместитель директора .

	
	
	11
	Проведение мероприятий, посвященных Дню социального работника.
	июнь 2017
	заместитель директора . заведующие  отделениями

	
	
	13
	Принятие участия коллектива в проведение субботников.
	апрель, сентябрь
( по мере необходимости)
	директор

	
	
	14 
	Занятия со специалистами отделений  по отдельному плану  отделения :
повышения профессионального мастерства соц. работников.                     

знакомство с новыми законодательными актами и 

постановлениями правительства, , с приказами 
	ежеквартально
по мере необходимости ежемесячно,


	заведующие отделениями

	
	
	15
	Внутренний контроль 
	
	заместитель директора

	3.  
	участие в комиссиях, советах, межведоственных операциях, на общеобразовательных площадках
	1
	Проведение заседаний  Попечительского советов, составление плана работы.
	2 раза в год
(полугодие)
	заместитель директора 

	
	
	2.
	Участие в работе  Комиссии по признанию граждан  нуждающимися  в социальном  обслуживании 


	в течении года
	начальник ОСОН

 директор КЦСОН

	
	
	3
	Участие в работе  Комиссии по делам несовершеннолетних и защите из прав
	в течении года
	 .
заведующие. отделением профилактики, юрист 

	
	
	4
	Участие в Комиссии по оказанию материальной помощи , Социальный контракт
	в течении года
	 заместитель  директора КЦСОН

	
	
	5
6.
	Участие в проведении в межведомственных  обследованиях в построении  профилактической работы с несовершеннолетними и семьями, находящимися в социально опасном положении.
Участие в реализации операции « семья»
	в течении года
март-апрель


	 специалисты отд. профилактики
 заведующая отделением  и  специалисты отд. профилактики

	
	
	7.
	Сотрудничество  с Центром  « НАТиС» по лечению алкоголя
	В течении года
	Зайкова Н.Г.  зав.отд. профилактики

	
	
	8
	 Операция « Контакт»

	Сентябрь-октябрь
	Заведующая. отделением  срочной помощи, специалисты отделения

	
	
	9
	 Проведение встреч с детьми 
 « Уроки осторожности»

Тренинги с подростками:

« Мы вместе», « Все в твоих руках, « Об этом нужно говорить», « Снижение тревожности и агрессии»
	В течение года
	 .
 Психолог отделения профилактики  безнадзорности и правонарушений

	
	
	10
	Информационная встреча с детьми состоящих на учете в полиции района « Мои права и обязанности»
	Май 
	Психолог отделения профилактики  безнадзорности и правонарушений
 Полиция  Болотнинского района

	4.
	Организация и проведение районных благотворительных акций
	1
	“ Время добрых дел”
Оказание помощи в уборке помещений, подготовка жилья к зимнему периоду одиноким пенсионерам, уборка огородов с участием волонтеров и др.
	ко Дню Победы, Дню пожилого человека
	Зав. отд. социального обслуживания на дому
 Отдел молодежи

	
	
	2 
	 « Рука помощи» оказание помощи семьям, находящихся в трудной жизненной ситуации
	 В течении года
	Зав. отделением  срочной помощи

	
	
	3
	« Помоги ветерану»
Оказание помощи ветеранам Великой Отечественной войны в уборке помещений с участием работников Центра, волонтеров
	В течение года 

	Заведующие отделениями 

	
	
	4.
	«Учимся жить вместе…» 
Акция, клубы общения по оказанию помощи семьям с инвалидами 
	В течение года
	 заведующая  отд. социальной реабилитации инвалидов
 отдел молодежи

	
	
	5.

	“Помоги собраться в школу” Операция «контакт»
Акция по оказанию социальной помощи  детям, находящимся в трудной жизненной ситуации, при подготовке к новому учебному году


	Август-сентябрь
	 заведующая и специалисты
отделения  срочной помощи;

отделения профилактики  безнадзорности и правонарушений

	5.
	Организация и проведение  социально - культурных мероприятий
	1.
	Новогодние и рождественские праздники для детей из малообеспеченных семей
	январь
	заведующие отделениями Зайкова Н.Г.
 Потапенко Н.М.

 Потапенко Ф. М.

	
	
	2.
	День защитников Отечества 
«Мужество, доблесть и честь»
	Февраль
по отдельному плану отделений
	  отделение социальной реабилитации  инвалидов;
заведующие отделениями социального обслуживания  на дому;

 Заведующая отделением  милосердия;

центральная библиотека

	
	
	3.
	Широкая масленица
	февраль
	отделение социальной реабилитации  инвалидов
центральная библиотека



	
	
	4.
	Международный женский день « И это время называется весна»

	Март
по отдельному плану отделений  
	 Заведующие отделениями КЦСОН
центральная библиотека

	
	
	5.
	 День здоровья Фитобар – «Нам от болезней всех полезней…» (о чае и травах)

	07.04.2017г.

специализированный дом
	работники библиотеки
фармацевт

заведующий отделением соц. обслуживания на дому.

	
	
	6.
	День Победы в Великой Отечественной войне 1941-1945 г.г. « Пусть гремит салют Победы»,
72-годовщине Победы «Девятый день большого мая» - литературно - музыкальная композиция
	Май
 по отдельному плану отделений
	 отделение социальной реабилитации  инвалидов;
заведующие отделениями социального обслуживания  на дому;

 Заведующая отделением  милосердия;

центральная библиотека;

 историко  -краеведческий музей

	
	
	7.
	Международный День семьи 

	13-15 май
по отдельному плану отделений
	специалисты на селе отделения срочной помощи;
заведующие отделениями    КЦСОН

	
	
	8.
	 Празднично- игровая программа
	13-15 мая 
	отделение социальной реабилитации  инвалидов;


	
	
	9.
	Конкурс « Мир глазами ребенка»
	май
	отделение профилактики  безнадзорности и правонарушений

	
	
	10.
	Международный день защиты детей (1 июня)
	июнь
	 центральная библиотека  отделение социальной реабилитации инвалидов 


	
	
	1. 
	День социального работника
	июнь
	    МБУ «КЦСОН»

	
	
	12
	Фотовыставка к Дню семьи любви и верности « В доме моем»
	июль
	отделение профилактики  безнадзорности и правонарушений


	
	
	13.
	 Природа в нашем доме « Землянам – чистую  планету»
	июль
	  отделение социальной реабилитации инвалидов ;
историко  -краеведческий музей



	
	
	2. 14
14.
	Спортивно –художественный фестиваль « Мы вместе»
	август
 спортивный зал « Юбилейный»
	отделение социальной реабилитации инвалидов ;
отдел физкультуры и спорта района

	
	
	15.
	 Конкурсно- игровая программа « Яблочный спас»
	август( 19)
	отделение социальной . реабилитации инвалидов;

	
	
	16
	Спортивно –художественный фестиваль «  На линии старта»
	 сентябрь
 спортивный зал « Юбилейный»
	отделение социальной реабилитации инвалидов ;
отдел физкультуры и спорта района

	
	
	17.
	Проведение мероприятия в клубе общения «Серебряные ниточки»  «Осень пришла, урожай принесла»
Конкурсная   игровая программа

Выставка даров осени
	15.09.2017г.
	заведующие отделения социального обслуживания на дому  
 центральная библиотека

	
	
	18
	 Клуб общения «Серебряные ниточки»  «Осень пришла, урожай принесла»
Конкурсная   игровая программа

Выставка даров осени
	15.09.2017г.
	заведующие отделения социального обслуживания на дому  
 центральная библиотека

	
	
	19.
	 Декада пожилых людей «День добра и уважения»
	06.10.2017г.
	заведующие отделения 
социального обслуживания на дому  

 центральная библиотека

	
	
	20
	День матери
	ноябрь
	заведующие отделениями

	
	
	3. 21
21
	 Круглый стол  Международный день инвалидов
	первая неделя декабрь
	 отделение социальной . реабилитации инвалидов;
историко  -краеведческий музей



	
	
	22
	Новогодний праздник « Чудо праздник – Новый год
	четвертая неделя  декабря
	 заведующие отделениями КЦСОН

	6
	 Организационно-контролирующие мероприятия учреждения

	1
	Проведение мероприятий по внутреннему  контролю качества предоставления социальных услуг. С учетом выезда на участки обслуживаемых

	в течение года 
по отдельному плану
	заместитель  директора


	
	
	2
	Проведение мониторинга по оценке качества предоставления социальных услуг.
	в течение года 
	заведующие отделениями 

	
	
	3
	Анализ результатов анкетирования по оценке качества предоставления услуг.
	в течение года 
	заведующие отделениями 

	
	
	4
	 Выездные проверки    по предоставлению социальных услуг социальными работниками контролю качества предоставления социальных услуг. С учетом выезда на участки обслуживаемых
	1 раз в квартал 
по отдельному плану
	заведующие отделениями 

	
	
	4. 
	Контроль выполнения муниципального  задания.
	ежемесячно
	директор

	
	
	6
	Контроль полноты и качества предоставления социального обслуживания.
	по обращениям клиентов,
в течение года
	заместитель директора,
заведующие отделениями

	
	
	5. 
	Контроль своевременности и качества предоставления отчётности.
	ежеквартально
	директор

	
	
	6. 
	Контроль качества предоставления платных услуг 

	полугодие
	заместитель директора,
главный бухгалтер

	
	
	7. 9
9
	Контроль выполнения планов мероприятий по обеспечению пожарной безопасности, санитарно-эпидемиологического благополучия и антитеррора .
	в течении года
	директор, 
заместитель директора

	
	
	10
	Сотрудничество с разными организациями и главами Муниципальных образований, председателями Совета ветеранов и инвалидов с целью выявления одиноких престарелых граждан и граждан, попавших в трудную жизненную ситуацию, нуждающихся в социальных услугах
	в течение года
	Заведующие отделениями.

	7
	Информационные мероприятия  учреждения
	1.
	Информирование о деятельности учреждения посредством официального сайта:
· отражение текущей деятельности

· предоставление типовой и справочной информации

· обновление графического и информационного наполнения сайта
	в течение года 
	. заместитель  директора,      программист

	
	
	2
	Обновление информации об учреждении  на официальном сайте Российской Федерации (www.bus.gov.ru)
	в течении года
	 главный. бухгалтер

	
	
	3.
	Публикация материалов в СМИ

	в течении года 
	заведующие отделениями


	
	
	4
	Обновление информационных стендов о предоставлении социальных услуг
	в течении года 
	заведующие отделениями 

	
	
	5.
	Оформление альбомов о деятельности структурных подразделений центра.
	в течении года 
	заведующие отделениями 

	
	
	6.
	Изготовление и распространение , буклетов, визиток о работе  отделений учреждения
	в течении года 
	заведующие отделениями 























�	Информация по разделу 16 представляется ежегодно, в мониторинге за I полугодие.
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