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План
работы Попечительского совета 
на 2019 год 


	N п/п
	Наименование мероприятия
	Срок исполнения
	Ответственные
исполнители 

	1
	Организационное заседание Попечительского совета нового состава. Утверждение плана работы на 2019год 
	10.01.2019г
	председатель, члены Попечительского совета

	2
	Принимать участие в  рабочих встречах, совещаний (заседаний, круглых столов и т.д.) членов попечительского совета 
	согласно плану учреждения
	члены Попечительского совета

	3
	Проведение информационно-просветительской работы среди населения, направленной на популяризацию социальных услуг. 
	в течение года
	члены Попечительского совета

	4
	Участие в информационно-разъяснительной работе учреждения: 
Открытость и доступность информации об учреждении (на сайте учреждения, в печатных изданиях, информационных стендах, буклетах и т.д.)
	в течение года
	члены Попечительского совета

	5
	Оказание помощи в организации работы  по выявлению граждан, нуждающихся в социальных услугах
	 в течение года по мере необходимости
	члены Попечительского совета

	6
	Содействие в раннем выявлении и профилактике социального неблагополучия среди семей с детьми, среди граждан пожилого возраста района
	в течение года 
	члены Попечительского совета

	7
	Оказывать содействие в проведении благотворительных акций по оказанию адресной помощи гражданам, получателям социальных услуг, нуждающимся в социальной помощи и поддержке.	
	в течение года
	члены Попечительского совета

	8
	Организация межведомственного взаимодействия в целях повышения эффективности социального обслуживания и качества предоставляемых социальных услуг гражданам, нуждающимся в социальном обслуживании
	в течение года
	члены Попечительского совета

	9
	
Организация и проведение приема граждан, рассмотрение устных и письменных обращений, заявлений граждан, принятие по ним решений
	в течение года
	члены Попечительского совета

	10
	Рассмотрение поступивших обращений в адрес Попечительского совета Центра, отнесенных к деятельности и компетенции Попечительского совета учреждения
	по мере поступления обращений
	члены Попечительского совета

	11
	Проведение мониторинга общественного мнения жителей города об удовлетворенности перечнем и видами социальных услуг, оказываемыми учреждением, а также с целью внедрения новых услуг.( анкетирование)
	4 квартал 2019г
	члены Попечительского совета

	12
	Принимать участие в проведении независимой оценки качества предоставления социальных услуг получателям социальных услуг
	 в течение года по  мере необходимости
	члены Попечительского совета

	13
	Оказывать содействие в организации социально-значимых мероприятий:
- День Защитника Отечества;
- Международный женский день 8 марта;
- День Победы;
- День защиты детей;
- День пожилых людей;
- День матери;
- Международный День инвалидов,
	в течение года
	члены Попечительского совета

	14
	 Проведение работы с ветеранами ВОВ, тружениками тыла:
 -совместные обследования жилищно-бытовых условий проживания ветеранов ВОВ; 
-  чествование на дому участников и инвалидов ВОВ со знаменательными датами, юбилейными днями рождения.
	в течение года 
	члены Попечительского совета

	15
	Удовлетворенность качеством обслуживания в учреждении (оценка производится на основании анкетирования или устного опроса получателей социальных услуг, анализ записей в книге жалоб и предложений)
	в течение года
	члены Попечительского совета
	

	16
	 Обеспечение контроля за исполнением решений, отнесенных к компетенции и принятых Попечительским советом.
	в течение года
	члены Попечительского совета

	17
	Провести заседание Попечительского совета по вопросам:
-  итоги работы Попечительского совета в 2019 году
-планирование работы Попечительского совета на 2020 год
	
4 квартал

	члены Попечительского совета

	18
	Обеспечение контроля за исполнением решений и рекомендаций, принятых Попечительским советом Центра 
	в течение года
	члены Попечительского совета



Секретарь                               И.И .  Сарычева

